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Interessentenliste

Bieten wir aktuell für ein Thema keinen Termin an, so können wir Sie in die Interessentenliste  
aufnehmen, indem Sie bei dem betreffenden Kurs auf „Klicken Sie bitte hier“ drücken.

Mit einem Klick auf „Eintragen“ schließen Sie den Vorgang ab. Sie werden per E-Mail über den neuen Termin 
informiert, sobald dieser online ist und können sich bei Interesse verbindlich anmelden.

Warteliste

Ist ein Kurstermin bereits ausgebucht, können Sie sich auf die Warteliste schreiben. Sobald ein freier Platz wie-
der zur Verfügung steht, erhalten alle auf der Warteliste eine E-Mail. Bitte beachten Sie, es gibt keine Reihen- 
folge der Platzvergabe. Sollte der Kursplatz nicht mehr angezeigt werden, wurde er zwischenzeitlich gebucht.

Bitte beachten Sie:
Durch die fortwährende Planung, Optimierung und Erweiterung unseres Fortbildungsangebots können wir 
leider nicht alle Kurse und Kurstermine in unserem Programmheft 2025 abbilden.

Einen Überblick unseres erweiterten Fortbildungsangebots sowie aktuelle Informationen erhalten Sie unter:

https://akademie.fazh.de oder https://www.fazh.de/veranstaltungskalender

Wussten Sie schon:
Sie kommen mit einem Klick auf den QR-Code jeder Veranstaltung  
oder durch Scannen des QR-Codes in gedruckter Version direkt zur  
passenden Anmeldung für die gewünschten Veranstaltungen.

verlinkt – mit einem Klick 
direkt zur Anmeldung!

https://akademie.fazh.de
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an die 

Telefonnummer 069 427275-500
oder per Mail an

roentgen@fazh.de 
curricula@fazh.de 
kursorisch@fazh.de

Das FAZH-Team

Jennifer Schmidtberg 

Carina Schalk 

Jörg Ehlert 

Saskia Reich 

Kerstin Scholl 

Nadja Baumann 
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Exklusiv für App-Nutzer: 
10 % Rabatt auf Fortbildungen

Zahnärztinnen und Zahnärzte, die  
die App der LZKH nutzen, erhalten auf
Fortbildungen der FAZH GmbH eine  
10-prozentige Ermäßigung (ausgenommen
Curricula Fortbildungen).

Um in den Genuss der Ermäßigung zu
kommen, geben Sie einfach bei der Anmeldung
an, dass Sie die App nutzen.*

Nach Prüfung durch unser System wird
Ihnen der Rabatt abgezogen.

Mit der App erhalten Sie zudem:

•	 Direkten Kontakt zu den Fachabteilungen der Kammer bei allen Fragen  
rund um die Praxisführung

•	 Tägliche Fachfragen, durch deren Beantwortung Sie Fortbildungspunkte erwerben können

•	 Aktuelle Informationen Ihrer Kammer und Eilmeldungen in dringenden Fällen  
(bspw. Chargenrückrufe bei Medizinprodukten, Virenwarnungen, Betrugsversuche per Mail  
oder Fax etc.)

*	 Die Ermäßigung gilt nur für persönlich in der App angemeldete Mitglieder der LZKH und ist 
nicht auf das Praxisteam übertragbar.

Bitte beachten Sie, dass Sie nach 31 Tagen ohne Öffnen der App vom System als inaktiv  
eingestuft werden und keine Ermäßigung mehr erhalten!

RAB
ATT
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Übersicht

Zahnärztliche Fortbildungen 
2025

Datum		  Titel	 Rubrik	 Seite

		  Curriculare Fortbildung	 Curriculare Fortbildung	 10-11

11.09.2024 - 21.01.2026	 Sandmännchen TV	 Allgemein	 63-64

01.11.2024		  Ausbildungsmentor	 Allgemein	 12

09.11.2024		  Prothetisch orientierte  
		  Implantatkonzepte umsetzen	 Allgemein	 13

12.11.2024		  Meet&Greet: Bohren mit oder ohne Titel?	 Kostenfreie Fortbildung	 79-80

13.11.2024		  Häusliche Gewalt erkennen –  
		  in der Praxis richtig handeln	 Thementage	 74

15.11.2024		  Schnuppertag: Curriculum Endodontologie	 Allgemein	 14

23.11.2024		  Grundkurs chirurgische  
		  Parodontitistherapie (CPT)	 Allgemein	 15

30.11.2024		  Grenzfälle der restaurativen Zahnerhaltung	 Allgemein	 16

06.-07.12.2024		  Tumordiagnostik und  
		  -therapie in der Oralchirurgie	 Allgemein	 17

07.12.2024		  Aufbaukurs chirurgische  
		  Parodontitistherapie (CPT)	 Allgemein	 18

13.12.2024		  Parodontitstherapie mit oder ohne Antibiotika?  
		  Das ist hier die Frage!	 Allgemein	 19

14.12.2024		  Patientinnen und Patienten  
		  mit internistischen Vorerkrankungen	 Allgemein	 20

17.01.-19.11.2025		  Aktualisierung der Fachkunde  
		  im Strahlenschutz - Onlineveranstaltungen	 Röntgen	 9

14.02.-15.10.2025		  Aktualisierung der Fachkunde  
		  im Strahlenschutz - Präsenzveranstaltungen	 Röntgen	 8

22.01.-12.03.2025		  Afterwork Coaching - Thinking out of the Box	 Allgemein	 21-22

25.01.2025		  Gemeinsame Fortbildungsveranstaltung der  
		  Landeszahnärztekammer Hessen und der 
		  Zahnärztlichen Gesellschaft in Hessen e.V.	 Kostenfreie Fortbildung	 76

07.02.-08.02.2025		  Grundlagen der Sportzahnmedizin	 Allgemein	 23

12.02.2025		  ZQMS Einsteigerseminar	 ZQMS	 66

14.02.-15.02.2025		  CMD - Modul 1: Wir starten …	 Allgemein	 24

15.02.2025	 KS  	 ZQMS Einsteigerseminar	 ZQMS	 67

22.02.2025		  Notfall in der Zahnarztpraxis -  
		  trainieren füŕ s (Über-)Leben	 Allgemein	 25

07.03.2025		  ZQMS Aufbauseminar I	 ZQMS	 68

15.03.2025		  Intensivseminar:  
		  Okklusionsschienen zur Behandlung von CMD  
		  und zur präprothetischen Therapie	 Allgemein	 26

21.03.2025		  Ergonomie Workshop	 Allgemein	 27
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Datum		  Titel	 Rubrik	 Seite    

22.03.2025		  Vollkeramik – einfach gemacht	 Allgemein	 28

22.03.2025		  Die Praxisbörse –  
		  digitaler Marktplatz für Zahnarztpraxen	 Allgemein	 29

22.03.2025		  Kleiner Fingerdruck – große Wirkung	 Allgemein	 30

26.03.2ww025	 KS 	 Pharmakologie für Zahnärzte	 Allgemein	 31

29.03.2025		  Vom Misserfolg zum Erfolg	 Allgemein	 32

02.04.2025		  ZQMS Aufbauseminar II	 ZQMS	 69

26.04.2025	 KS 	 Effektive, moderne Mitarbeitergewinnung  
		  und Mitarbeitermotivation in Zeiten  
		  des Fachkräftemangels	 Allgemein	 33

26.04.2025		  Pharmakologie für Zahnärzte	 Allgemein	 31

26.04.2025		  USB – Von der Erstkonstruktion zur  
		  prothetischen Planung / Teil 1	 Allgemein	 34

30.04.2025		  ZQMS Aufbauseminar III	 ZQMS	 70

14.05.2025		  Strahlend Weiß – Dein Bleachingworkshop	 Allgemein	 35

17.05.2025	 KS 	 Frühjahrsfortbildung der hessischen  
		  Zahnärztinnen und Zahnärzte – Programm ZÄ		 77

17.05.2025	 KS 	 Frühjahrsfortbildung der hessischen  
		  Zahnärztinnen und Zahnärzte – Programm ZFA	 78

17.05.2025		  Notfall in der Zahnarztpraxis –  
		  trainieren für´s (Über-)Leben	 Allgemein	 25

21.05.2025		  Zahnärztliche Chirurgie:  
		  Mehr Sicherheit im Praxisalltag – Grundkurs	 Allgemein	 36

24.05.2025		  Zurück in die Zukunft - Herausforderungen für  
		  die Zahnärzte aus Sicht eines Praxisberaters	 Allgemein	 37

11.06.2025		  Recruiting – auf der Suche  
		  nach neuen Mitarbeitern	 Allgemein	 38

11.06.2025		  ZQMS Aufbauseminar I	 ZQMS	 68

13.06.-14.06.2025		  CMD – Modul 2: Wir gehen ins Detail …	 Allgemein	 39

25.06.2025		  6. Zahnärztinnentag	 Thementage	 75

27.06.2025	 KS 	 ZQMS Aufbauseminar I	 ZQMS	 71

05.07.2025		  USB – Von der prothetischen Planung zur  
		  erfolgreichen Therapie / Teil 2	 Allgemein	 40

20.08.2025		  Andere Länder, andere Sitten –  
		  Die Welt zu Gast in der Zahnarztpraxis	 Allgemein	 41

20.08.2025		  ZQMS Aufbauseminar II	 ZQMS	 69

22.08.2025		  Ein Händchen für Typen:  
		  Typgerechte Führung von Mitarbeitern	 Allgemein	 42

23.08.2025		  Resilienz und Selbstfürsorge:  
		  Wie Sie Stress erfolgreich bewältigen,  
		  oder noch besser, vermeiden!	 Allgemein	 43

23.08.2025		  Prothetik im Abrasionsgebiss:  
		  Misserfolge vermeiden	 Allgemein	 44

27.08.2025		  Bewusstlosigkeit in der Praxis –  
		  Wann muss ich zügig handeln?	 Allgemein	 45

01.11.2024		  Ausbildungsmentor	 Allgemein	 12

29.08.2025		  ZQMS Aufbauseminar III	 ZQMS	 70
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Datum		  Titel	 Rubrik	 Seite    

30.08.2025		  Refresh your Dental English	 Allgemein	 46

03.09.2025		  Strahlenschutz Laser:  
		  Ausbildung zum Laserschutzbeauftragten	 Allgemein	 47

03.09.2025		  GOZ-Kampagne Teil 1 – GOZ vs. BEMA	 Allgemein	 48

10.09.2025		  GOZ-Kampagne Teil 2 –  
		  Aktuelle Zahnheilkunde vs. GOZ	 Allgemein	 49

10.09.2025		  Marketing in der Zahnarztpraxis	 Allgemein	 50

13.09.2025		  Das Backoffice – Entlastung statt Überlastung	Allgemein	 51

17.09.2025		  GOZ-Kampagne Teil 3 –  
		  Notwendiges Honorar vs. Steigerungsfaktor	 Allgemein	 52

17.09.2025		  ZQMS Aufbauseminar I	 ZQMS	 68

20.09.2025		  Strahlend Weiß – Dein Bleachingworkshop	 Allgemein	 35

20.09.2025		  Betriebsärztliches und sicherheitstechnisches  
		  (BuS) Präventionskonszept der LZKH	 Allgemein	 53

24.09.2025		  ZQMS Einsteigerseminar	 ZQMS	 66

01.10.2025		  Antikoagulanzien – wie gehe ich hiermit um, 
		  ohne meine Patienten zu gefährden?	 Allgemein	 54

11.10.2025		  Notfall in der Zahnarztpraxis –  
		  trainieren füŕ s (Über-)Leben	 Allgemein	 25

17.10.-18.10.2025		  Mein erstes Implantat	 Allgemein	 55

22.10.2025	 KS 	 ZQMS Aufbauseminar II	 ZQMS	 72

24.10.2025		  Ergonomie Workshop	 Allgemein	 27

29.10.2025		  Zahnärztliche Chirurgie:  
		  Mehr Sicherheit im Praxisalltag – Aufbaukurs	 Allgemein	 56

29.10.2025		  Antibiotic Stewardship in der Zahnarztpraxis	 Allgemein	 57

29.10.2025		  ZQMS Aufbauseminar II	 ZQMS	 69

05.11.2025		  ZQMS Aufbauseminar III	 ZQMS	 70

09.11.2025	 KS 	 ZQMS Aufbauseminar III	 ZQMS	 73

14.11.2025		  Zahntechnik 1: 
		  Leistungen nach dem BEL II	 Allgemein	 58-59

28.-29.11.2025		  Schallplatte trifft TikTok - mit moderner  
		  Führungskompetenz altersbunte Teams leiten	Allgemein	 60

05.12.2025		  Zahntechnik 2: 
		  Leistungen nach der beb´97	 Allgemein	 61-62

KS   Fortbildungskurse finden in Kassel statt! 

Organisatorisches
Organisatorische Hinweise – was Sie sonst noch wissen sollten!

  Hands-on-Kurse            Teamkurse            Webinar

Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung  
der Sprachformen männlich, weiblich und divers (m/w/d) verzichtet!
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail roentgen@fazh.de

Aktualisierung der Fachkunde  
im Strahlenschutz für  
Zahnärztinnen und Zahnärzte

Präsenzveranstaltungen
5-Stunden-Kurse, Frankfurt, Seminarzentrum FAZH GmbH
Datum	 Uhrzeit	 Referenten	 Kursnummer
14.02.25, Freitag	 15:00-19:15	 PD Dr. Joachim Becker	 10500-25001
28.03.25, Freitag	 15:00-19:15	 Dr. Werner Betz	 10500-25002
07.05.25, Mittwoch	 15:00-19:15	 PD Dr. Joachim Becker	 10500-25003
04.06.25, Mittwoch	 15:00-19:15	 Dr. Ingmar Nick	 10500-25004
02.07.25, Mittwoch	 15:00-19:15	 PD Dr. Joachim Becker	 10500-25005
05.09.25, Freitag	 15:00-19:15	 PD Dr. Joachim Becker	 10500-25006
15.10.25, Mittwoch	 15:00-19:15	 PD Dr. Joachim Becker	 10500-25007

8-Stunden-Kurse, Frankfurt, Seminarzentrum FAZH GmbH
Datum	 Uhrzeit	 Referent	 Kursnummer
01.02.25, Samstag	 09:00-17:00	 Dr. Werner Betz	 10012-25001
06.09.25, Samstag	 09:00-17:00	 PD Dr. Joachim Becker	 10012-25002

5-Stunden-Kurse, Kassel
Datum	 Uhrzeit	 Referent	 Kursnummer
04.06.25, Mittwoch	 15:00-19:15	 PD Dr. Joachim Becker	 20500-25001
12.09.25, Freitag	 15:00-19:15	 PD Dr. Joachim Becker	 20500-25002

Das Vorbereitungsskript und den Test zur Vorbereitung finden Sie in Ihrem Account über 
„Meine Akademie->Kurs starten“. Der Vorbereitungstest muss spätestens 1 Tag vor  
Kursbeginn erfolgreich absolviert sein, sonst ist eine Teilnahme an der Präsenz-/ 
Onlineveranstaltung nicht möglich.

Kursgebühr: 
5-Stunden-Kurse: 185,00 Euro inkl. MwSt. 	 Fortbildungspunkte 
	 	

8-Stunden-Kurse: 265,00 Euro inkl. MwSt. 	 Fortbildungspunkte

Fachkunde im Strahlenschutz im Jahr 2020 
erworben oder aktualisiert?

Informationen und das Anmeldeformular  
finden Sie unter: www.fazh.de 

Achten Sie bitte auf Ihre persönliche,  
tagesgenaue Aktualisierungsfrist!  
Entscheidend hierbei ist das Ausstellungsda-
tum Ihres „Röntgenscheins“ bzw. das Datum 
der letzten Aktualisierung.

9
6

verlinkt – mit einem Klick 
direkt zur Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/format/r%C3%B6ntgen-strahlenschutz-z%C3%84-13.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail roentgen@fazh.de

Onlineveranstaltungen
5-Stunden-Kurse
Datum	 Uhrzeit	 Referenten	 Kursnummer
17.01.25, Freitag	 15:00-19:15	 Prof. Dr. Jürgen Becker	 10500-25010
12.03.25, Mittwoch	 15:00-19:15	 Prof. Dr. Kathrin Becker	 10500-25011
25.04.25, Freitag	 15:00-19:15	 Prof. Dr. Jürgen Becker	 10500-25012
16.05.25, Freitag	 15:00-19:15	 Prof. Dr. Kathrin Becker	 10500-25013
27.06.25, Freitag	 15:00-19:15	 Prof. Dr. Jürgen Becker	 10500-25014
25.07.25, Freitag	 15:00-19:15	 Prof. Dr. Kathrin Becker	 10500-25015
26.09.25, Freitag	 15:00-19:15	 Prof. Dr. Jürgen Becker	 10500-25016
19.11.25, Mittwoch	 15:00-19:15	 Prof. Dr. Kathrin Becker	 10500-25017

Das Vorbereitungsskript und den Test zur Vorbereitung finden Sie in Ihrem Account über 
„Meine Akademie->Kurs starten“. Der Vorbereitungstest muss spätestens 1 Tag vor  
Kursbeginn erfolgreich absolviert sein, sonst ist eine Teilnahme an der Präsenz-/ 
Onlineveranstaltung nicht möglich.

Kursgebühr: 
5-Stunden-Kurse: 185,00 Euro inkl. MwSt. 	 Fortbildungspunkte

Eine Webcam und ein Mikrofon sind verpflichtend. Bitte schalten Sie Ihre Webcam zu Beginn  
der Veranstaltung an. Sie müssen während der gesamten Veranstaltung deutlich zu sehen sein.  
Ist dies nicht der Fall, werden wir Sie über den Zoom-Chat per Privatnachricht kontaktieren.  
Sollten Sie innerhalb von 5 Minuten nicht reagieren bzw. die Nutzung Ihrer Webcam weiterhin  
nicht möglich sein, sehen wir uns leider gezwungen, Sie aus der Veranstaltung zu entfernen! 

Bitte schauen Sie sich unbedingt folgendes Erklärvideo an, damit unnötige Fragen vermieden werden 
können: https://youtu.be/5ZGCIXo9QXI

Für manche ist es das erste Webinar. Wir bieten Ihnen an, sich schon eine halbe Stunde vor Kursbe-
ginn einzuloggen um einen Toncheck zu machen. Dafür loggen Sie sich einfach schon 30 Minuten vor  
Kursbeginn über den Link zum Webinar in Ihrem Account ein. Sie sollten dann unser Logo sehen und 
Musik hören. Sollte dies nicht der Fall sein, können Sie uns gerne telefonisch unter der 069 427275-
500 erreichen. Wir helfen Ihnen gerne weiter.

Fachkunde im Strahlenschutz im Jahr 2020 
erworben oder aktualisiert?

Informationen und das Anmeldeformular  
finden Sie unter: www.fazh.de 

Achten Sie bitte auf Ihre persönliche,  
tagesgenaue Aktualisierungsfrist!  
Entscheidend hierbei ist das Ausstellungsda-
tum Ihres „Röntgenscheins“ bzw. das Datum 
der letzten Aktualisierung.

6

i

Aktualisierung der Fachkunde  
im Strahlenschutz für  
Zahnärztinnen und Zahnärzte

verlinkt – mit einem Klick 
direkt zur Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/format/r%C3%B6ntgen-strahlenschutz-z%C3%84-13.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Curriculare Fortbildung

Seit 2001 bietet die Landeszahnärztekammer Hessen über ihre Fortbildungsakademie erfolgreich Curriculare 
Fortbildungen an.

Durch die Teilnahme an diesen Curricula erwerben Sie die erforderlichen Kenntnisse und Fertigkeiten, welche 
zum öffentlichen Ausweisen des Kammerzertifikates Fortbildung bzw. – bei Nachweis der nachhaltigen Tätig-
keit auf dem Gebiet – des Tätigkeitsschwerpunktes berechtigen.

Die Curricula gewährleisten eine umfassende Fortbildung auf dem jeweiligen Teilgebiet der Zahn-, Mund- und 
Kieferheilkunde. Praxisbezug, wissenschaftliche Aktualität und ein hoher Hands On-Anteil sowie eine intensi-
ve Zusammenarbeit mit den Universitäten zeichnen unsere Fortbildungen aus.

Unsere Curricula sind modular aufgebaut und jeder Veranstaltungstag schließt mit einem Multiple-Choise-Test 
ab. Die Veranstaltungen finden in der Regel einmal im Monat in der Zeit von 9:00 bis ca. 17:30 Uhr statt und sind 
nicht auf die „klassischen“ Fortbildungstage beschränkt, sondern werden an allen Wochentagen durchgeführt.

Wir freuen uns darauf, Sie als Teilnehmer/-in an einem unserer Curricula begrüßen zu dürfen.

Implantat-Prothetik
Kurs-Nr.: 	 10017-24001
Wissenschaftliche Leitung:	 PD Dr. Paul Weigl
Veranstaltungsart:	 8 Veranstaltungen
Start:	 22. November 2024
Kursgebühr:	 3.900,00 Euro inkl. MwSt. 
Kursort:	 FAZH GmbH, Mauerstraße 13, 34117 Kassel

Fortbildungspunkte:	 71 (gemäß Empfehlung BZÄK/DGZMK)

Ästhetische Zahnheilkunde
Kurs-Nr.: 	 10046-24002
Wissenschaftliche Leitung:	 Prof. Dr. Roland Frankenberger,
Veranstaltungsart:	 11 Module
Start:	 8. November 2024
Kursgebühr:	 4.950,00 Euro inkl. MwSt. 
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Fortbildungspunkte:	 127 (gemäß Empfehlung BZÄK/DGZMK)

Neues Konzept!i

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

Kinder- und Jugendzahnheilkunde
Kurs-Nr.: 	 10027-24001
Wissenschaftliche Leitung:	 Prof. Dr. Elmar Hellwig
Veranstaltungsart:	 11 ganztägige Veranstaltungen 
Start:	 11. Dezember 2024
Kursgebühr:	 5.350,00 Euro inkl. MwSt. 
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Fortbildungspunkte:	 119 (gemäß Empfehlung BZÄK/DGZMK)

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/curriculum-%C3%84sthetische-zahnheilkunde-83.htmlhttp://
https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/curriculum-implantat-prothetik-149.html
https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/curriculum-kinder-und-jugendzahnheilkunde-64.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Curriculare Fortbildung

Implantologie
Kurs-Nr.:	 10016-25001
Wissenschaftliche Leitung:	 Prof. Dr. Frank Schwarz
Veranstaltungsart:	 12 ganztägige Veranstaltungen + 3 Hospitationen 
Start:	 12. Februar 2025
Kursgebühr:	 5.850,00 Euro inkl. MwSt.
	 2.925,00 Euro inkl. MwSt.  
	 (verkürzte Form für MKG-/Oralchirurgen)
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Fortbildungspunkte:	 136 (gemäß Empfehlung BZÄK/DGZMK)

Endodontologie
Kurs-Nr.: 	 10015-25001
Wissenschaftliche Leitung: 	 Dr. Marco Georgi M.Sc.
Veranstaltungsart:	 14 Veranstaltungen 
Start:	 16. Mai 2025
Kursgebühr:	 5.950,00 Euro inkl. MwSt.

Fortbildungspunkte:	 140 (gemäß Empfehlung BZÄK/DGZMK)

Gutachtercurriculum  
Landeszahnärztekammer Hessen / DGI
Wissenschaftliche Leitung: 	 Dr. Markus Brandt, Carsten Czerny
Veranstaltungsart:	 15 Veranstaltungen 
Start:	 27. August 2025
Kursgebühr:	 3.950,00 Euro inkl. MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Fortbildungspunkte:	 70 (gemäß Empfehlung BZÄK/DGZMK)

Funktionsdiagnostik und -therapie
Kurs-Nr.: 	 10000-25001
Wissenschaftliche Leitung: 	 Prof. Dr. Dr. h.c. Georg Meyer
Veranstaltungsart:	 10 Veranstaltungen 
Start:	 24. September 2025
Kursgebühr:	 4.950,00 Euro inkl. MwSt.

Fortbildungspunkte:	 108 (gemäß Empfehlung BZÄK/DGZMK)
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Neues Konzept!i

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/curriculum-implantologie-61.html
https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/curriculum-endodontologie-39.html
https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/curriculum-gutachterwesen-248.html
https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/curriculum-funktionsdiagnostik-und-therapie-177.html
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12	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 Datum: 		
30305-24002 	 Freitag, 01.11. und Samstag, 02.11.2024	
30305-25001 	 Freitag, 29.08. und Samstag, 30.08.2025

Referentin:	 Sandra Campo
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Kursgebühr:	 399,00 Euro inkl. 19% MwSt
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Ausbildungsmentor

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

„Die Auszubildenden von heute sind die Fachkräfte von morgen“
Erfahren Sie, wie Sie als Ausbildungsmentor die nächste Generation der ZFA erfolgreich bis zum Abschluss 
begleiten. Eine qualifizierende Weiterbildung aus der Praxis für die Praxis:
Die Jugend von heute ist das Praxisteam von morgen! Als qualifizierter Ausbildungsmentor begleiten Sie 
junge Menschen vom ersten Tag der Ausbildung bis zur Abschlussprüfung. Sie strukturieren die Aufgaben der 
Auszubildenden, vermitteln zwischen Praxisinhaber, Berufsschule und Kammer.

Ziel:
Durch fundierte Kenntnisse über Kommunikation und Verhaltensmuster sowie über die unterschiedlichen 
Persönlichkeits- und Lerntypen unserer Nachwuchskräfte können Sie Auszubildende erfolgreich und sicher 
durch den Praxisalltag führen. Als Ausbildungsmentor sind Sie in der Lage, professionell zu kommunizieren 
und zu motovieren, Wissen typgerecht zu vermitteln und lösungsorientierte Feedback-Gespräche zu führen. 
Durch einen strukturierten Ausbildungsalltag, mit Ihnen als fester Ansprechpartner, schaffen Sie die Vor-
aussetzung zum Bestehen der Abschlussprüfung und machen aus Ihren Auszubildenden von Beginn an ein 
vollwertiges Teammitglied.

Inhalt:
•	 Grundlagen der Kommunikation
•	 Die „Jugend von heute“ – mehr als Instagram & Co?
•	 Jeder Mensch ist anders: Verschiedene Lern- und Persönlichkeitstypen
•	 Wissensvermittlung mit Spaß – wer, wie, was, wieso, weshalb, warum?
•	 Fördern, motivieren, leiten – Struktur im Ausbildungsalltag
•	 Es geht los! – Das richtige „Onboarding“ von Auszubildenden
•	 Lösungsorientierter Umgang mit Problemen
•	 Feedback-Gespräche vorbereiten und durchführen
•	 Praktische Übungen zu verschiedenen Lernfeldern

Methoden:
•	 Zum Einsatz kommen wissenschaftlich fundierte Methoden aus der Kommunikationspsychologie,  

der Mediation sowie aus dem systemischen Coaching
•	 Workshopähnlicher Aufbau mit Schwerpunkt auf „erlebnisorientiertem Lernen“ (EOL)
•	 Theoretische Einheiten im Wechsel mit praktischen Übungen
•	 Visualisieren und reflektieren der erarbeiteten Ergebnisse
•	 „Gehirnfreundliche“ Wissensvermittlung mit viel Spaß und Beispielen aus dem Praxisalltag
•	 Skript

https://akademie.fazh.de/ilias.php?baseClass=ilobjplugindispatchgui&cmdClass=ilSeminarCatalogRoutingGUI&cmdNode=py%3Azg&saction=seminarDetails&scontroller=SeminarCatalog__Customer__FAZH__Catalog__Controller__CatalogController&entryId=196
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10732-24001
Referent:	 Prof Dr. Ralph Luthardt
Datum:	 Samstag, 09.11.2024
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Kursgebühr:	 375,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Prothetisch orientierte Implantatkonzepte umsetzen – 
3D-Planung – Implantologie – Prothetische Umsetzung

Ziel des Workshops ist es, zu vermitteln, wie prothetisch orientierte Implantatkonzepte implantologisch und 
prothetisch umgesetzt werden können.

•	 Zahnbezogene Implantation 
•	 Zahn- und Implantatgetragene Versorgungen
•	 Implantatgetragene Versorgungen im stark reduzierten Gebiss
•	 Implantatgetragene Versorgungen beim zahnlosen Patienten

Anhand von Patientenfällen wird Schritt für Schritt demonstriert, wie die notwenigen diagnostischen, implan-
tologischen und prothetischen Arbeitsgänge verknüpft werden können.

Der Vortrag beschäftigt sich mit folgenden Fragen:
•	 Welche Therapiekonzepte kann man anbieten?
•	 Welche diagnostischen Maßnahmen unterstützen die implantologische und prothetische Therapie?
•	 Wie beeinflussen Befunde und Diagnosen die implantologische Vorbehandlung und Therapieplanung?
•	 Welche ästhetischen Aspekte gilt es zu berücksichtigen?
•	 Welche implantologischen und prothetischen Therapien sind erforderlich?
•	 Wie unterstützen 3D-Planung und 3D-Implantologie die prothetische Therapie?
•	 Wie erfolgversprechend ist die Therapie?

Fortbildungspunkte 8

verlinkt – mit 
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/prothetisch-orientierte-implantatkonzepte-umsetzen-218.html
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14	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 13001-24001
Datum:	 Freitag, 15.11.2024
Referent:	 Dr. Marco Georgi
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Kursgebühr:	 595,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Schnuppertag 
Curriculum Endodontologie

•	 Endodontologische Diagnostik.
•	 DVT, 3D in der Endo-Diagnostik.
•	 Arbeiten am OP-Mikroskop (OPM), Einstellen, Positionieren und Assistieren.
•	 Der endodontologische Notfall und das Management in der Praxis
•	 Schmerzbehandlung:

-	 Erfolgreiche Möglichkeiten der Anästhesie, wann was und wo
-	 Trepanation Roadmap, wie und wo finde ich die Kanäle
-	 Med-Einlagen, wann und wie

•	 Aufbereiten mit verschiedenen Rotierenden-Systemen
•	 Einblick in die verschiedenen Fülltechniken
•	 Revision light, die ersten Schritte
•	 Endo-Chirurgie und Grundlagen für das Arbeiten mit dem OPM
•	 Fragen und Antworten

 

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

Fortbildungspunkte 9

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/schnuppertag-curriculum-endodontologie-19.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10263-24001
Referent:	 Prof. Dr. Dr. h.c. Adrian Kasaj, M.Sc. 
Datum:	 Samstag, 23.11.2024
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Kursgebühr:	 375,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Grundkurs chirurgische Parodontitistherapie (CPT)

Je nach klinischer Situation stehen uns heute im Rahmen der operativen Parodontitistherapie unterschiedli-
che Lappentechniken zur Verfügung. Gerade in den letzten Jahren haben sich die Lappentechniken kontinu-
ierlich weiterentwickelt, mit dem Ziel, die klinischen Ergebnisse weiter zu verbessern und zudem die Eingriffe 
für den Patienten weniger invasiv und mit weniger Nebenwirkungen zu gestalten. Dieser Grundkurs vermittelt 
praxisnah einen Überblick zu den gängigen Methoden und Techniken der modernen Parodontalchirurgie.

Inhalte des Kurses:
•	 Indikationen für parodontalchirurgische Eingriffe (Therapieplanung)
•	 Grundlagen der Schnittführung und des Lappendesigns
•	 Indikationsbezogene Nahttechniken 
•	 Resektive Parodontalchirurgie (Taschenreduktion, Furkationstherapie)
•	 Regenerative Parodontalchirurgie (Membranen, Knochen, Knochenersatzmaterialien, Schmelzmatrixprotei-

ne, Kombinationstherapien)
•	 Postoperative Versorgung
•	 Komplikationen

Praktische Übungen:
Die verschiedenen Techniken und Verfahren werden an Schweinekiefern dargestellt und praktisch geübt.

Fortbildungspunkte 9
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/grundkurs-chirurgische-parodontitistherapie-%28cpt%29-89.html
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16	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10297-24001
Referentin:	 Dr. Simona-Georgiana Schick
Datum:	 Samstag, 30.11.2024
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Kursgebühr:	 375,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Grenzfälle in der restaurativen Zahnerhaltung: 
Anfertigung tief subgingivaler Restaurationen

Komposite im Seitenzahnbereich sind heute Standardversordungen in der täglichen Praxis. Tief subgingivale 
Defekte machen es dem Behandler jedoch oftmals schwer, Kompositrestaurationen zu platzieren. In diesem 
Kurs werden Innovationen aus diesem Bereich der restaurative Zahnheilkunde vorgestellt, und es wird anhand 
praktischer Übungen gezeigt, wie sich heute bei komplexen, extrem ungünstigen Ausgangsbedingungen gute 
Ergebnisse im Praxisalltag erzielen lassen. 

Inhalte:
- Versorgung subgingivaler und tiefer Kavitäten
- Trockenlegung, Darstellung der Kavitätenumrisse und Blutungsmanagement
- Grenzen der Matrizentechnik und neue Lösungsansätze
- Neue Insertionstechniken
- Suffiziente approximale Kontakte auch bei der Versorgung ausgedehnter Kavitäten
- Restaurationen in zweizeitiger Technik (R2-Technik)

Fortbildungspunkte 9

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/grenzf%C3%A4lle-in-der-restaurativen-zahnerhaltung---anfertigung-tief-sub-gingivale-restauration-86.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10740-24001
Referent:	 Prof. Dr. Dr. H.-P. Howaldt
Datum:	 Freitag, 06.12.2024 / 09:00 – 17:00 Uhr
 	 Samstag, 07.12.2024 / 09:00 – 14:00 Uhr
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Kursgebühr:	 425,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Tumordiagnostik und -therapie in der Oralchirurgie

Die beiden Kurstage bieten eine umfassende Einführung in die komplexe Thematik der Tumordiagnostik und 
-therapie in der Oralchirurgie. Die Teilnehmer profitieren von praxisnahen Einblicken und aktuellen Informatio-
nen, die durch Vorträge, Diskussionen und Fallvorstellungen vermittelt werden. Durch intensive Auseinander-
setzung mit soliden und malignen Tumoren, deren Diagnose und Therapie, sowie die dentale Rehabilitation 
nach Tumorresektion, wird das Wissen der Teilnehmer vertieft und erweitert. Der praktische Teil des Kurses, 
in dem die PE-Entnahme und Nahttechniken demonstriert und geübt werden, bietet den Teilnehmern wertvol-
le praktische Erfahrungen und Fertigkeiten.

Tag 1
•	 Vorstellungsrunde

-	 Kennenlernen und Austausch
•	 Klinik Tumor / Differenzialdiagnose Entzündung

-	 Grundlagen der Tumorklinik und Differenzialdia-
gnose von Entzündungen

•	 Systematik der Tumoren
-	 Klassifikation und Systematik von Tumoren

•	 Solide Tumoren, Metastasen und Systemerkran-
kungen
-	 Diskussion über solide Tumoren und systemi-

sche Erkrankungen
•	 Maligne Tumoren der Mundhöhle

-	 Erkennung und Therapieansätze
•	 Odontogene Tumoren, Systematik und Therapie

-	 Systematik und Therapieansätze bei odontoge-
nen Tumoren

•	 Leitlinien zur Tumordiagnostik und Therapie
-	 Aktuelle Leitlinien und deren Anwendung

•	 Praktische Teil I: PE-Entnahme und Naht
-	 Demonstration und Übung der PE-Entnahme 

und Nahttechniken

Tag 2
•	 Mundsanierung vor Radio-Chemotherapie

-	 Maßnahmen zur Minimierung von Komplikatio-
nen

•	 Dentale Rehabilitation nach Tumorresektion und 
Rekonstruktionen
-	 Strategien und Techniken zur dentalen Rehabili-

tation
•	 Praktischer Teil II: PE-Entnahme und Naht

-	 Demonstration und Übung der PE-Entnahme 
und Nahttechniken

•	 Fallvorstellung und Diskussion
-	 Präsentation und Diskussion realer klinischer 

Fälle

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

Fortbildungspunkte 15

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/tumordiagnostik-und-therapie-226.html
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18	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10264-24001
Referent:	 Prof. Dr. Dr. h.c. Adrian Kasaj, M.Sc. 
Datum:	 Samstag, 07.12.2024
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Kursgebühr:	 375,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Aufbaukurs chirurgische Parodontitistherapie (CPT)

Dieser Kurs vermittelt theoretische und praktische Aspekte der plastisch-ästhetischen Parodontalchirurgie, 
um gingivale Rezessionsdefekte erfolgreich behandeln zu können.

Inhalte des Kurses:
•	 Behandlungsplanung bei gingivalen Rezessionsdefekten (Diagnostik, Klassifikation, Entscheidungsfindung) 
•	 Techniken zur Deckung von singulären und multiplen Rezessionen (Gestielte Verschiebelappen,  

Envelope-Technik, Tunneltechnik)
•	 Methoden zur Gewinnung von subepithelialen Bindegewebstransplantaten (BGT)
•	 Weichgewebsersatzmaterialien (Kollagenmatrizes, Schmelzmatrixproteine)
•	 Postoperative Nachsorge und Komplikationsmanagement
•	 Weichgewebsmanagement um Implantate (Freies Schleimhauttransplantat, BGT, Kollagenmatrizes)

Praktische Übungen:
Die unterschiedlichen Techniken zur chirurgischen Deckung von gingivalen Rezessionsdefekten werden am 
Schweinekiefer demonstriert und mit den Teilnehmern praktisch geübt.

Fortbildungspunkte 9
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/aufbaukurs-chirurgische-parodontalchirurgie-%28cpt%29-71.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10117-24001
Referenten:	 Dr. Nihad El Sayed, MBA
	 Prof. Dr. Bettina Dannewitz
	 Prof. Dr. Peter Eickholz
Datum:	 Freitag, 13.12.2024
Uhrzeit:	 14:00 Uhr bis 17:30 Uhr
Kursgebühr:	 145,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Parodontitistherapie mit oder ohne Antibiotika? 
Das ist hier die Frage!

Antibiotic stewardship!
Warum ist Zurückhaltung bei der Verwendung von Antibiotika so wichtig?
Dr. Nihad El Sayed

Was können lokale Antibiotika leisten?
Prof. Dr. Bettina Dannewitz

Personalisierte Parodontologie:
Wer profitiert von unterstützender systemischer Antibiotikagabe?
Prof. Dr. Peter Eickholz

Mikrobielle Resistenzen gegen antimikrobielle Wirkstoffe nehmen in beängstigender Geschwindigkeit zu. Wer-
den wir zukünftig wieder hilflos zusehen müssen, wie Patienten an bakteriellen Infektionen sterben? Woran 
liegt das und dürfen wir zukünftig überhaupt noch Antibiotika in der Zahnmedizin verwenden? Wie kann die 
Zunahme mikrobieller Resistenzen eingedämmt werden? In den meisten Fällen kann Parodontitis erfolgreich 
durch die mechanische Beseitigung der bakteriellen Beläge behandelt werden: täglich individuell supra-
gingival durch den Patienten und regelmäßig professionell supra- und subgingival durch den Zahnarzt und 
sein Team. Bei manchen besonders früh beginnenden bzw. weit fortgeschrittenen Formen der Parodontitis 
(Parodontitis generalisiert Stadium III, IV) reicht die mechanische Therapie aber manchmal nicht aus. Welche 
Patienten profitieren am meisten von adjuvanter systemischer Antibiotikagabe? In welchen Fällen können 
lokale Antibiotika helfen?

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

Fortbildungspunkte 4
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20	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10736-24001
Referent:	 Dr. med. Gerd Appel
Datum:	 Samstag, 14.12.2024
Uhrzeit:	 10:00 Uhr bis 18:00 Uhr
Kursgebühr:	 225,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Patientinnen und Patienten mit internistischen  
Vorerkrankungen in der zahnärztlichen Praxis

Die Patienten in der zahnärztlichen Praxis sind häufig vorerkrankt, manchmal multimorbid, nehmen viele ver-
schiedene Medikamente ein, haben Allergien und Angst.
Die praxisorientierte Fortbildung soll Sie bei der Behandlung dieser medizinisch anspruchsvollen Klientel 
unterstützen, damit Sie Probleme rechtzeitig erkennen und lösen können.

Themenkomplexe sind u.a.:
-	 Antibiotikatherapie, aktuelle Entwicklungen
- 	 Antikoagulation, perioperatives Handling 2024
- 	 Schmerztherapie
-	 Multimorbidität und Multimedikation
-	 Kardiale und pulmonale Vorerkrankungen
-	 Endokarditis- und Prothesenprophylaxe bei wem?
-	 Spezielle Probleme bei verschiedenen internistischen Vorerkrankungen

Fortbildungspunkte 8
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/patientinnen-und-patienten-mit-internistischen-vorerkrankungen-in-der-zahn%C3%A4rztlichen-praxis-222.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10729-25001
Referentin:	 Sybille David-Hebgen
Datum:	 Mittwoch, 22.01.2025
	 Mittwoch, 05.02.2025
	 Mittwoch, 19.02.2025
	 Mittwoch, 12.03.2025
Uhrzeit:	 18:00 Uhr bis 20:00 Uhr
Kursgebühr:	 275,00 Euro inkl. MwSt.

Afterwork-Coaching –  
Thinking out of the Box

Als Zahnarzt und/oder Führungskraft stehen Sie tagtäglich vor vielen Herausforderungen. Als Alternative zu 
gängigen Seminaren/Webinaren möchten wir Sie einladen, unsere neue Reihe „Afterwork-Coaching“ kennen-
zulernen. Das Format ist ein Mix aus Fortbildung und Online-Coaching. Im Mittelpunkt steht nicht nur die reine 
Wissensvermittlung, sondern auch Reflexion, interaktiver Austausch mit Kollegen, Perspektivwechsel, gemein-
same Problemlösungen und viele Impulse für die Anwendung im Alltag. 
Jeder Termin steht unter einem bestimmten Thema. Sie erhalten theoretischen Input, aber auch zahlreiche 
Denkanstöße, und lernen wichtige Methoden wie Perspektivwechsel, Reframing u.v.m. kennen, die Sie persön-
lich und im Führungsalltag anwenden können. Sie teilen mit Kollegen Erfahrungen, erarbeiten gemeinsame 
Lösungen und lernen dabei die Methode „Kollegiale Beratung“ kennen. 
Und Sie bekommen ein Workbook, das Sie im Praxisalltag begleitet.

Termin 1:
Leadership Personality
•	 Meine Persönlichkeit im Praxisalltag
•	 Jeder tickt anders – wie man trotzdem zu gemeinsamen Entscheidungen findet und andere akzeptieren 

und verstehen kann.
•	 Was motiviert mich?
•	 Wie kann ich andere motivieren?
•	 Was stresst mich?
•	 Resilienz stärken (mit Selbsttest Resilienz)
•	 Tools und Werkzeuge für Ihren Führungsalltag

Fortsetzung siehe folgende Seite 

Fortbildungspunkte 8
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/afterwork-coaching--thinking-out-of-the-box-210.html
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22	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Afterwork-Coaching –  
Thinking out oft the Box

Termin 2:
Der Zusammenhang zwischen Mitarbeiterzufriedenheit und Praxisgewinn
•	 Regeln und Rollen im Praxisalltag 
•	 Ist jeder am richtigen Platz? 
•	 Wertschätzung, Interesse, Feedback
•	 Mit der Methode Retrospektive aktive Praxisentwicklung fördern
•	 Herausforderung Mehrgenerationenteam, Fachkräftemangel
•	 Patienten-Check: 

Energieräuber, Egoisten, Billigheimer oder gesundheitsbewusste, anspruchsvolle und verlässliche Patien-
ten? Sie haben es in der Hand!

•	 Mit einfachen Kennzahlen effektive Praxissteuerung betreiben

Termin 3:
Praxiskultur, Patientenerwartungen, Servicekonzept, Umgangsformen und Wettbewerb
•	 Exzellenz statt Mittelmaß 
•	 Praxismarketing trifft auf Praxisalltag  

Oder: Was Patienten erwarten und was sie tatsächlich bekommen 
•	 Praxiskultur, Regeln, Umgangsformen – unverzichtbar für Praxiserfolg!
•	 Zufriedene Mitarbeiter – begeisterte Patienten?
•	 Service als Umsatzbooster

Termin 4:
Praxisalltag, Team, Patienten und der ganz normale Wahnsinn
•	 Teamsitzung – so machen Sie sie zum Kreativ-Tank für Praxisentwicklung
•	 Die richtige Beratungsstrategie – und plötzlich werden noch mehr Kostenvoranschläge realisiert
•	 Teamprofil – sind alle auf dem richtigen Platz? Wer kann was am besten? 

Stärkenorientierung statt Fehlersuche
•	 Und täglich grüßt das Murmeltier – energieraubende Routinen durchbrechen
•	 Eigenreflexion: Was raubt mir Energie, was beflügelt mich? Strategien für mehr Arbeitsfreude

Fortbildungspunkte 8
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10735-25001
Referent:	 Dr. Thomas Schwenk, Präsident DGSZM
Datum:	 Freitag, 07.02.2025 / 10:00 bis 18:00 Uhr
	 Samstag, 08.02.2025 / 09:00 bis 17:00 Uhr
Kursgebühr:	 625,00 Euro inkl. MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Grundlagen der  
Sportzahnmedizin 

Sportzahnmedizin ist in aller Munde. Dieser Kurs ist eine Einführung in dieses spannende Thema. 

Die Sportzahnmedizin besteht neben der Traumatologie noch aus weiteren interessanten Bereichen. Das Auf-
finden von leistungsmindernden Störfaktoren gehört genauso dazu wie das Herstellen eines idealen Mund-
schutzes oder die funktionellen Zusammenhänge der Zähne mit der Körperstatik. Weitere Themen sind u.a. 
die Sportzahnärztliche Untersuchung, Ernährung, Doping, Regenerations- und Performanceschienen sowie 
die Möglichkeiten der zahnärztlichen Leistungsdiagnostik.

Gespickt mit Fällen von Top-Sportlern aus der eigenen Praxis werden Ihnen die theoretischen Grundlagen 
kurzweilig vermittelt.

 

Fortbildungspunkte 16

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

Die Teilnehmer unseres Kurses erhalten bei Buchung des „Curriculums Sportzahnmedizin für 
Zahnmediziner“ der DGSZM https://dgszm.de/zahnmediziner einen Rabatt in Höhe von 500 Euro. 
Als Nachweis reichen Sie bitte bei der DGSZM die Teilnahmebescheinigung ein, die Sie zeitnah 
nach Kursende in Ihrem Account abrufen können.

i

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/grundlagen-der-sportzahnmedizin-221.html
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24	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10733-25001
Referentinnen:	 Dr. med. Ent. Susanne Hermsdorff
	 Ellen Trame (PT, Bc NL)
Datum:	 Freitag, 14.02.2025 / 14:00 Uhr bis 19:00 Uhr
	 Samstag, 15.02.2025 / 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Kursgebühr:	 600,00 Euro inkl. MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

CMD – So geht́ s
Modul 1: Wir starten …

Schritt für Schritt Anleitung für die Zahnarztpraxis

Dieser Kurs richtet sich an alle Zahnärzte, die einen Einstieg in die CMD-Thematik finden möchten. Gemein-
sam schlüsseln wir die Komplexität der CMD auf.

Systematisch erlernen Sie die Grundlagen der diagnostischen und therapeutischen Möglichkeiten Ihrer CMD- 
Patienten. Die praxisrelevante Anwendbarkeit und Möglichkeiten der Implementierung in Ihren Praxisalltag 
stehen dabei im Fokus.
Die CMD einmal verstanden, werden Sie diese leicht in Ihren Praxisalltag integrieren können.

Legen Sie einfach los…

Tag 1: 14:00 - 19:00 Uhr
•	 CMD – Mit welchem Symptomenkomplex kann ich rechnen?
•	 (Früh-)Erkennung: Sensibilisieren Sie Ihre Patienten – Möglichkeiten der Vorabinformation
•	 Anamnese: Passen Sie Ihren Anamnesebogen an. Welche Zusatzfragen sind sinnvoll?
•	 Binden Sie Ihr Team ein: Wer übernimmt welche Aufgaben im Team?

Tag 2: 9:00 - 17:00 Uhr 
•	 Funktionsdiagnostik: Mit wenigen Handgriffen (am Stuhl) effektiv zur Diagnose
•	 Therapieplanung: 

Interdisziplinäre Therapieansätze: Wann ist das sinnvoll? Was kann ich erwarten?  
Tipps zur Heilmittelverordnung

•	 Bissregistrat: Überblick über die Möglichkeiten
•	 Schienenversorgung: Welche Möglichkeiten gibt es?
•	 Abrechnungsmöglichkeiten
•	 Wann restaurative Maßnahmen?

Fortbildungspunkte 13

verlinkt – mit 
einem Klick 
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/cmd--so-geht%C2%B4s-219.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Datum: 	 Kurs Nr.:
Samstag, 22.02.2025	 10721-25001
Samstag, 17.05.2025	 10721-25002
Samstag, 11.10.2025	 10721-25003

Referenten:	 Julian Thomas & Kollegen
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 16:00 Uhr
Kursgebühr:	 395,00 Euro inkl. MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Notfall in der Zahnarztpraxis –  
trainieren füŕ s (Über-)Leben

Eine strukturierte und präzise Erfassung, Beurteilung und Behandlung von Notfallpatienten hat entscheiden-
den Einfluss auf den weiteren Krankheitsverlauf der kritisch Kranken. Das rechtzeitige Erkennen einer le-
bensbedrohlichen Situation erfordert ein hohes Maß an Aufmerksamkeit und Kenntnis. Die Einrichtungen der 
ambulanten Gesundheitsversorgung stehen als erste gesundheitliche Anlaufstelle im besonderen Fokus der 
Öffentlichkeit. Einrichtungen in diesem Bereich müssen jederzeit mit dem Auftreten medizinischer Notfallsitu-
ationen rechnen.
Mit diesem Kurs werden Sie den Ansprüchen banaler bis komplexer Notfallsituationen gerecht und gewinnen 
zusammen mit Ihrem Team Sicherheit für den Ernstfall!
Jeder Referent des Teams weist viele Jahre Berufserfahrung im Rettungsdienst auf. Des Weiteren sind viele 
Referenten als Ausbilder und Lehrkräfte an Rettungsdienstschulen tätig. Ein Teil der Referenten ist zwischen-
zeitlich ärztlich tätig.

Was erwartet Sie im Seminar?
•	 Sichere Erkennung und Anbehandlung kritisch kranker Menschen (durch eine Mischung aus theoretischer 

und praktischer Einheit)
•	 Die Reanimation – Leben retten einfach gemacht
•	 Teamdynamik und Kommunikation im Notfall
•	 Notfallausrüstung für jeden Fall und die Anwendung

Fortbildungspunkte 8
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/notfall-in-der-zahnarztpraxis--trainiere-f%C3%BCr%C2%B4s-%28%C3%BCber%29leben-200.html
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26	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10199-25001
Referent:	 Prof. Dr. Peter Ottl
Datum:	 Samstag, 15.03.2025
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 16:00 Uhr
Kursgebühr:	 375,00 Euro inkl. MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Intensivseminar: Okklusionsschienen zur Behandlung von 
CMD und zur präprothetischen Therapie

Die Okklusionsschienentherapie besitzt einen hohen Stellenwert innerhalb des interdisziplinären Therapie-
ansatzes bei Vorliegen von craniomandibulären Dysfunktionen (CMD) und insbes. zur Vorbehandlung vor 
(implantat)prothetischer Versorgung. Nach ihrer Funktion lassen sich Relaxierungs-/Stabilisierungsschienen, 
Repositionsschienen und Distraktionsschienen (Dekompressionsschienen) unterscheiden. Für den klinischen 
Alltag ist es zur Vermeidung bzw. Minimierung von Fehlern bei der Fertigung der Schienen angebracht, dass 
die drei Schienenkonzepte möglichst viele gemeinsame Herstellungs- und Konstruktionsmerkmale aufweisen.
Der Kurs geht auf die wichtigsten Aspekte der aktuellen AWMF-Leitlinie ein und stellt die theoretischen 
Grundlagen, das klinische Vorgehen sowie die zahntechnischen Aspekte der Okklusionsschienentherapie 
detailliert dar.
Bezüglich der zahnärztlichen Behandlungsschritte werden die Themengebiete Abformung (Methoden/Werk-
stoffe), Oberkiefertransfer (Arbiträre Oberkieferübertragung vs. Scharnierachslokalisation), Kieferrelations-
bestimmung (Verfahren, Materialien), Eingliederung/Einschleifmaßnahmen sowie die Nachsorge ausführlich 
besprochen. 

Programm

Theoretische Grundlagen
•	 Interdisziplinäres Therapiekonzept zur Behandlung von CMD
•	 Einteilung der Schienenarten (Relaxierungs-/Stabilisierungsschiene, Repositionsschiene, Distraktionsschiene)
•	 Indikationen der einzelnen Schienenarten
•	 Werkstoffkundliche Aspekte
•	 Trageweise und -dauer, Nachsorge

Praktisches Vorgehen (klinischer Behandlungsablauf, Zahntechnik)
•	 Abformung und Modellherstellung
•	 Oberkieferübertragung
•	 Herstellung eines Kunststoffträgers für die Kieferrelationsbestimmung
•	 Kieferrelationsbestimmung und Modellmontage
•	 Vorbereitung der Modelle vor der Schienenherstellung
•	 Schienenherstellung (autopolymerisierender Kunststoff, lichtpolymerisierender Kunststoff,  

CAD/CAM-Fertigung aus Blanks)
•	 Einschleiftechnik
•	 Eingliederung am Patienten Fortbildungspunkte 7

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/okklusionsschienen-bei-cmd-patienten-135.html%28%C3%BCber%29leben-200.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Datum:	 Kurs Nr.:	  
Freitag, 21.03.2025	 10751-25001
Freitag, 24.10.2025 	 10751-25002

Referentin:	 Alexandra Ott
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 15:00 Uhr
Kursgebühr:	 375,00 Euro inkl. MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Ergonomie Workshop

Kursinhalte:
•	 Analysieren der eigenen Arbeitshaltung und Optimierung
•	 Gesunde Arbeitshaltung durch bewusstes Bewegungslernen erspüren
•	 Patientenposition und -lagerung
•	 Grundregeln für mehr Ergonomie am Arbeitsplatz
•	 Bewegungspausen / Ausgleichsübungen für zwischendurch
•	 Entspannungstipps und -techniken für ein wohltuendes Körperempfinden

Ziel:
•	 Optimierung der Praxis-Ergonomie für Rücken, Haltung und Gesundheit
•	 Arbeitsumgebung ergonomisch ausrichten
•	 Langfristige Förderung und Erhaltung von körperlicher und geistiger Gesundheit

Fortbildungspunkte 7
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/ergonomie-workshop-239.html
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28	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10213-25001
Referent:	 Ulf Krueger-Janson
Datum:	 Samstag, 22.03.2025
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 15:00 Uhr
Kursgebühr:	 375,00 Euro inkl. MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Vollkeramik – einfach gemacht: 
Von der Veneerpräparation bis zur  
vollkeramischen Teilkrone

Vortrag
•	 Ästhetische Gesichtspunkte
•	 Es werden Präparationsformen und das Instrumentarium für vollkeramische Restaurationen mit Veneers, 

Inlays und Teilkronen gezeigt. Durch einfache Präparationstechniken wird das Behandlungsspektrum erwei-
tert. 

•	 Herstellung und Befestigung von Provisorien 
•	 Gingivales Management
•	 Abdrucktechnik 
•	 Präprothetische Planungen 
•	 Mock Up, Befestigungsprozedere und Überschussmanagement 
•	 Diskussion Kompositveneer versus keramisches Veneer.

Praktische Übungen am Phantomkopf
Präparation eines Frontzahnveneers und einer vollkeramischen Teilkrone

Ziel des Kurses
Jedem Seminarteilnehmer soll durch das didaktisch aufgebaute Seminar im vollkeramischen Bereich die 
Furcht vor dem Einstieg genommen und eine Erweiterung der Kenntnisse über Keramiken und deren Potenti-
ale in einer modernen Zahnheilkunde vermittelt werden. Durch verständliche Vorgehensweisen öffnet sich ein 
weiter therapeutischer Horizont.

Nutzen
Nachvollziehbare einfache Vorgehensweisen vermitteln das „Handwerkszeug“ zur Herstellung ästhetisch 
hochwertiger Versorgungen. 

Fortbildungspunkte 7
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/vollkeramik--einfach-gemacht-184.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10743-25001
Referentin:	 Angelika von Scheven
Datum:	 Samstag, 22.03.2025 
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 14:00 Uhr
Kursgebühr:	 295,00 Euro inkl. MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Praxisabgabe oder Praxisübernahme – Was sollte ich wissen? 
Wie kann der digitale Marktplatz für beide Seiten hilfreich sein?

Was ist eine Praxisbörse? Eine digitale Plattform, die Angebot und Nachfrage von Zahnarztpraxen zusam-
menführt.
Die Suche nach einem geeigneten Nachfolger oder Abgeber kann oft sehr zeitaufwendig und mühsam sein. 
Mit einer Praxisbörse für Zahnärzte wird dieser Prozess deutlich effizienter und reibungsloser gestaltet. Wir 
unterstützen Zahnärzte dabei, den idealen Partner für ihre beruflichen Pläne zu finden und ihre Praxis in die 
richtigen Hände zu übergeben.

Themeninhalte: 
•	 Trends und Entwicklungen für Praxisabgaben, Praxisübernahmen, Praxisneugründungen 
•	 Tipps und Anregungen zur professionellen Vorbereitung einer Praxisabgabe, Praxisübernahme  

oder Neugründung 
•	 Überblick über die aktuellen Markttrends und Rahmenbedingungen für einen Praxisverkauf,  

einen Praxiskauf und/oder einen Praxiseinstieg 
•	 Relevante Tipps für die praktische Planung und Umsetzung 
•	 Optionen, wenn eine Praxis schwer verkäuflich ist 
•	 Einflussfaktoren und Methoden zur Praxiswert-Ermittlung 
•	 Meine Praxis aus der Sicht des Übernehmers: Würde ich meine Praxis kaufen? Zu welchem Preis? 
•	 Möglichkeiten der Förderung 
•	 Rolle des Beraters 
•	 Kooperationsgesuche 
•	 Effiziente Suchfunktion 
•	 Chancen einer erfolgreichen Vermittlung 
•	 Erstellung eines Profils 
•	 Leitfaden für die Nutzung der Praxisbörse 
•	 Checkliste für Bewerber 

Ziel des Seminars ist es, einen aktuellen Überblick über die derzeitigen Markttrends und Rahmenbedingungen 
für einen Praxisverkauf, einen Praxiskauf und/oder einen Praxiseinstieg zu geben. Wertvolle praxisrelevan-
te Tipps für die praktische Planung und Realisierung werden aufgezeigt, genauso wie Optionen, wenn eine 
Zahnarztpraxis am Markt schwer verkäuflich ist.

Fortbildungspunkte 5
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/die-praxisb%C3%B6rse--digitaler-marktplatz-f%C3%BCr-zahnarztpraxen-229.html
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30	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10296-25001
Referentin:	 Andrea Aberle
Datum:	 Samstag, 22.03.2025
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 14:00 Uhr
Kursgebühr:	 295,00 Euro inkl. MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Kleiner Fingerdruck – große Wirkung 
Akupressur für die Praxis

Wie oft haben Sie große oder kleine Patienten vor sich, die völlig gestresst sind, weil sie Angst oder Schmer-
zen haben? Schon der Gedanke an den bevorstehenden Termin reicht manchmal aus, um den Körper in einen 
völlig verspannten Zustand zu versetzen! Wäre es nicht schön, schnell und unkompliziert, sozusagen „mit 
einem Handgriff“, helfen zu können? Andrea Aberle zeigt Ihnen, wie Sie Ihre Patienten vor und während der 
Behandlung entstressen können und auch bei anderen Problematiken hilfreich eingreifen können.

Akupressur ist so alt wie die Menschheit, denn schon immer legte man den Finger oder die Hand auf eine 
schmerzende Stelle. In China und Indien entwickelt, wird diese Methode seit mehr als 2000 Jahren verfeinert 
und systematisch eingesetzt, um gesund zu bleiben, zu entspannen oder Schmerzen zu lindern. Ihre Anwen-
dung ist einfach, wirkt schnell und nebenwirkungsfrei.

Akupressur bedeutet das Berühren spezieller Punkte, die an der Körperoberfläche liegen. Durch kurzes 
Halten von leicht zu erreichenden Akupressurpunkten am Kopf oder an den Händen und Armen können Sie 
schnell helfen, Menschen zu beruhigen, überflüssige Muskelspannung zu lösen oder auch Schmerzen zu lin-
dern. Sie können Ihre Patienten auch anleiten, selbst einen Aku-Punkt zu halten. Durch eine aktive Teilnahme 
an der Behandlung verringert sich das Gefühl, ausgeliefert zu sein und der Stresspegel sinkt.

Sie erlernen und erproben einfache Möglichkeiten, die Ihnen, Ihrem Praxisteam und den Patienten mehr Ge-
lassenheit im Behandlungsalltag ermöglichen.

Bringen Sie Neugier mit und die Bereitschaft, das Gehörte direkt in die Tat umzusetzen –
Vorkenntnisse sind nicht erforderlich.

Fortbildungspunkte 5
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/kleiner-fingerdruck--gro%C3%9Fe-wirkung-120.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

KS
Kurs Nr.:	 20216-25001
Datum:	 Mittwoch, 26.03.2025
Kursort:	 Hotel Deutscher Hof, Lutherstraße 3-5, 34117 Kassel

Kurs Nr.:	 10216-25001
Datum:	 Samstag, 26.04.2025
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Referent:	 Dr. Gerd Appel
Uhrzeit:	 13:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Kursgebühr:	 285,00 Euro inkl. 19% MwSt.

Pharmakologie für Zahnärzte 
-ein Update-

… mit Ausflügen in die Allgemein- und Notfallmedizin.

Lang ist̀ s her: Ester, Amide, Adrenalin, Antibiotika & Co. … 
Und: Ist das für mich relevant, was der Patient regelmäßig einnimmt?

Eine hoffentlich kurzweilige, praxisnahe und interessante Auffrischung; Vor allem die neuen Richtlinien bei der 
„Blutverdünnung“ werden uns beschäftigen.
Einige Beispiele stelle ich Ihnen vor. Sie sind eingeladen, eigene interessante Fälle vorzustellen.

Fortbildungspunkte 4
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/pharmakologie-f%C3%BCr-zahn%C3%A4rzte-ein-update-20.html
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32	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10316-25001
Datum:	 Samstag, 29.03.2025
Referent:	 Dr. Wolfram Bücking
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Kursgebühr:	 375,00 Euro inkl. MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Vom Misserfolg zum Erfolg 
Tipps und Tricks aus der Dentalen Trickkiste

    
Die dentale Trickkiste ist mittlerweile eine sehr bekannte Serie in der Quintessenz für Zahnärzte, welche ge-
testete und erfolgreich angewendete Tipps und Tricks für die tägliche Praxis beschreibt. Es sind inzwischen 
100 Folgen in der Quintessenz erschienen. Die Bücher „Die dentale Trickkiste“ und „Neues aus der dentalen 
Trickkiste“ sind Bestseller geworden und wurden in 5 Sprachen übersetzt.

Darin enthalten sind viele Teile, die Schritt für Schritt zahnärztliche Notfallsituationen in der Restaurativen 
Zahnheilkunde, der Ästhetischen Zahnheilkunde, der Prothetik, der Implantologie, der Parodontologie und der 
Ergonomie beschreiben. 

Die Dentale Trickkiste soll also geöffnet werden. Ausgewählte wertvolle Tipps und Tricks für den dentalen 
Alltag sollen vorgestellt werden. Doch können wir damit tatsächlich arbeiten? Funktionieren diese Tricks wirk-
lich? Das wollen wir zusammen abklären.

Dazu wurden folgende Teile ausgewählt:
1.	 Keramikverblendung frakturiert
2.	 Brückenpfeiler verloren
3.	 Die verklemmte Teleskopprothese
4.	 Das bruchsichere Provisorium im Schnelltiefziehverfahren
5.	 Die spontane Brücke nach Extraktion
6.	 Nach Endo: Glasfaserverstärkte Rekonstruktion statt Krone
7.	 Bruch der Implantatschraube 
8.	 Das Implantat ist locker 
9.	 Die schonende Explantation
10.	 Nichtanlage der oberen lateralen Schneidezähne
11.	 Die vorhersagbare Papillenrekonstruktion
12.	 Die parodontale Schienung
13.	 Die Sofortretention für die UK Totalprothese
14.	 Der parapulpäre Stiftaufbau
15.	 FGP Eingliedern (fast) ohne Einschleifen

Bringen Sie eigene Problemfälle mit – wir können diese am Schluss  
noch gemeinsam besprechen. Fortbildungspunkte 9
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/vom-misserfolg-zum-erfolg-70.html


	 ZÄ-Fortbildungen 2025	 33

A
llg

em
ei

ne
 

Fo
rt

b
ild

un
g

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 20215-25001
Referent:	 Dr. Marc Elstner
Datum:	 Samstag, 26.04.2025
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Kursgebühr:	 375,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 Hotel Deutscher Hof, Lutherstraße 3-5, 34117 Kassel

Effektive, moderne Mitarbeitergewinnung  
und Mitarbeitermotivation in Zeiten  
des Fachkräftemangels

In Zeiten des Fachkräftemangels wird die Mitarbeitergewinnung zu einer immer größeren Herausforderung für 
Zahnarztpraxen. Um qualifiziertes Personal zu finden und langfristig an Ihre Praxis zu binden, sind moderne 
und wirkungsvolle Strategien gefragt.

In diesem Webinar geht es darum, Ihnen wertvolle Einblicke und praxiserprobte Lösungsansätze zu präsentie-
ren.

•	 Erfahren Sie, wie Sie Ihr Praxisprofil attraktiv gestalten, um potenzielle Bewerber anzusprechen und von 
Ihrer Praxis zu überzeugen

•	 Entdecken Sie moderne Rekrutierungstechniken und effektive Strategien zur gezielten Ansprache und 
Auswahl von Fachkräften („Social Media“)

•	 Erfahren Sie, wie Sie als Arbeitgeber „ticken“ und welche Mitarbeitertypen zu Ihnen und Ihrer Praxis pas-
sen, um eine langfristige Arbeitgeber-Arbeitnehmer-Beziehung aufzubauen

•	 Lernen Sie, wie Sie die Bedürfnisse und Erwartungen unterschiedlicher Bewerbertypen verstehen und 
innovative Anreize schaffen, um talentierte Mitarbeiter anzuziehen

•	 Erhalten Sie praktische Tipps zur Mitarbeiterbindung, um langfristige Motivation und Zufriedenheit zu för-
dern

Fortbildungspunkte 8

verlinkt – mit 
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/effektive,-moderne-mitarbeitergewinnung-und-mitarbeitermotivation-in-zeiten-des-fachkr%C3%A4ftemangels-188.html
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34	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10116-25001
Referent:	 Prof. Dr. Ralph Luthardt
Datum:	 Samstag, 26.04.2025
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Kursgebühr:	 375,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

USB – Von der Erstkonstruktion zur prothetischen  
Planung / Teil 1
Immer wieder eine Herausforderung: Ein neuer Patient kommt, es fehlen Zähne, an-
dere haben eine fragliche Prognose und man fragt sich: „Was nun?“

USB, das Ulmer Synoptische Behandlungskonzept, hilft Ihnen strukturiert von der Erstkonsultation bis zur 
Planung die richtigen Entscheidungen zu treffen.

In die prothetische Therapieentscheidung fließen fachliche, patientenbezogene und technische Aspekte ein. 
Dabei besteht eine der größten Herausforderungen darin, diese im individuellen Fall möglicherweise sehr 
verschiedenen Faktoren gegeneinander abzuwägen und adäquat zu wichten.

Ziel des Seminares ist es, ein praxistaugliches Konzept für die Befunderhebung, Vorbehandlung, Entschei-
dungsfindung und Planung von prothetischen Fällen unterschiedlicher Komplexität zu erlernen. Anhand von 
Patientenfällen trainieren Sie Schritt für Schritt die notwenigen Befunde zu erheben, die entscheidenden 
Diagnosen zu stellen und eine Therapieplanung zu erarbeiten.

Nach dem Kurs wissen Sie, wie Sie folgende Herausforderungen meistern:
•	 Was erwartet der Patient?
•	 Wie können die Erwartungen des Patienten in die Planung einfließen?
•	 Welche Befunde muss ich erheben?
•	 Wie beeinflussen die Befunde und Diagnosen die Vorbehandlung und Therapieplanung?
•	 Welche Zähne können in die Planung einbezogen werden?
•	 Welche ästhetischen Aspekte gilt es zu berücksichtigen?

Seminarinhalte:
Die Seminarinhalte orientieren sich an der klinischen Vorgehensweise
•	 Erstkonsultation
•	 Befunderhebung, Indikationsstellung
•	 Vorläufige Planung, Vorbehandlung und definitive Planung

Fortbildungspunkte 8

verlinkt – mit 
einem Klick 
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/usb---teil-1--von-der-erstkonsultation-zur-prothetischen-planung-141.htmltherapie-142.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 Datum:
10753-25001	 14.05.2025
10753-25002 	 20.09.2025

Referentin:	 Karola Westrup 
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 15:00 Uhr
Kursgebühr:	 395,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Strahlend Weiß – Dein Bleachingworkshop

1. Einführung in das Bleaching
•	 Definition und Ziel des Bleachings
•	 Historische Entwicklung und aktuelle Trends

2. Vor- und Nachteile von Bleachingmethoden
•	 In-Office Bleaching: Vorteile, Nachteile und  

Anwendungsgebiete
•	 Home Bleaching: Vorzüge, Risiken und geeignete 

Einsatzmöglichkeiten

4. Wirkungsweisen und Nebenwirkungen
•	 Wie funktionieren Bleachingmittel?
•	 Mögliche Nebenwirkungen und deren  

Management

5. Bleachingmittel aus dem Internet
•	 Analyse der Wirksamkeit und Sicherheit  

von Online-Produkten

6. Zahngesundheit und Bleaching
•	 Ist Bleaching schädlich für die Zähne?
•	 Langzeitwirkungen

7. Umgang mit empfindlichen Zähnen
•	 Ursachen für Zahnempfindlichkeit nach  

dem Bleaching
•	 Strategien zur Linderung und Patientenberatung

8. Patientenerwartungen und Kommunikation
•	 Wie kommuniziere ich effektiv mit meinen  

Patienten über Bleaching?
•	 Erwartungen der Patienten verstehen und  

managen

9. Praktische Tipps für die Anwendung
•	 Dos and Don‘ts beim Bleaching
•	 Patientenaufklärung und Nachsorge

10. Live Bleaching-Demonstration
•	 Durchführung eines Bleaching-Verfahrens mit 

einem freiwilligen Teilnehmer
•	 Schritt-für-Schritt-Anleitung und Erläuterung  

der Vorgehensweise

Ziel des Kurses:
Die Teilnehmer sollen nach Abschluss des Kurses  
in der Lage sein, fundierte Entscheidungen über  
Bleachingmethoden individuell entscheiden  
zu können.

Fortbildungspunkte 7
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/strahlend-weiss--dein-bleachingworkshop-247.html
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36	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10281-25001
Referent:	 Dr. Dr. Fabian Duttenhöfer
Datum:	 Mittwoch, 21.05.2025
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 16:30 Uhr
Kursgebühr:	 420,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Zahnärztliche Chirurgie 
Mehr Sicherheit im Praxisalltag! – Grundkurs

•	 Anamnese, worauf besonders achten
•	 Aufklärung, Patientenrechtegesetz kompakt
•	 Operative Zahnentfernung, step by step

-	 Instrumente
-	 chirurgisches Vorgehen
-	 Nahtmaterial und Techniken

•	 Antikoagulation, Bisphosphonate und Co.
-	 sichere chirurgische Konzepte

Hands on-Anteil:
Osteomie und Naht-Übungen am Schweinekiefer

Fortbildungspunkte 8

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/zahn%C3%A4rztliche-chirurgie--mehr-sicherheit-im-praxisalltag--grundkurs-191.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10719-25001
Referenten:	 Wolfgang Effertz 
	 Detlev Westerfeld
Datum:	 Samstag, 24.05.2025
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 13:00 Uhr
Kursgebühr:	 225,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Zurück in die Zukunft 
Herausforderungen für die Zahnärzte aus Sicht  
eines Praxisberaters

•	 Marktplatz – Trends und Entwicklungen für Praxisabgaben, Praxisübernahmen und Neugründungen aus 
Sicht eines Beraters

•	 Perspektivwechsel – meine Praxis aus Sicht des Übernehmers oder: Würde ich meine eigene Praxis kau-
fen?

•	 Impulse – 3 x W: Warum gebe ich ab? Wann gebe ich ab? Wie gebe ich ab?
•	 Was bin ich wert? – Einflussfaktoren und Methoden zur monetären Bewertung einer Praxis
•	 Durchführung: Tipps und Anregungen zur professionellen Vorbereitung einer Praxisabgabe, Praxisübernah-

me oder Neugründung

Ziel des Seminars ist, einen Überblick über die aktuellen Markttrends und Rahmenbedingungen für einen 
Praxisverkauf, einen Praxiskauf und/oder einen Praxiseinstieg zu geben. Wertvolle und umsetzbare Tipps für 
die praktische Planung und Umsetzung werden ebenso aufgezeigt wie Optionen, wenn eine Praxis schwer 
verkäuflich ist.

Fortbildungspunkte 4
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/zur%C3%BCck-in-die-zukunft--herausforderungen-f%C3%BCr-die-zahn%C3%A4rzte-aus-sicht-einer-praxisberaters-195.html
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38	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10748-25001
Referentin:	 Sabine Nemec
Datum:	 Mittwoch, 11.06.2025
Uhrzeit:	 14:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Kursgebühr:	 195,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Recruiting – auf der Suche nach neuen Mitarbeitern

Recruiting in einer Welt von Millennials, Work-Life-Blending und nach Lockdown stellt neue Herausforderun-
gen an eine Praxis. Welche Optionen gibt es, gute neue Mitarbeiter zu gewinnen? Wie ticken Generation X, Y 
und Z? Tummeln sie sich in den sozialen Medien, informieren sie sich über Jobportale und Arbeitgeberbewer-
tungen? Welche Rolle spielt der Ruf Ihrer Praxis, um neue Mitarbeiter anzuziehen?

In dem Vortrag erhält der Teilnehmer viele Ideen für sein Personalmarketing anhand von Mega Trends, Best 
Practice sowie einen „Werkzeugkasten“ für die erfolgreiche Mitarbeitersuche.

Fortbildungspunkte 3

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/recruiting--auf-der-suche-nach-neuen-mitarbeitern-234.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10734-25001
Referentinnen:	 Dr. med. Ent. Susanne Hermsdorff
	 Ellen Trame (PT, Bc NL)
Datum:	 Freitag, 13.06.2025 / 14:00 Uhr bis 19:00 Uhr
	 Samstag, 14.06.2025 / 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Kursgebühr:	 600,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

CMD – So geht´s 
Modul 2: Wir gehen ins Detail …

Tag 1: 14:00 – 19:00 Uhr
•	 Praktische Fallanalyse: Individuelle Analyse der prakt. Arbeit – Wie ist es gelaufen? – Beseitigung von indivi-

duellen Stolpersteinen – Repetition unter Supervision
•	 Physiologische Bisslagen – Was ist die physiologische Bisslage? – Erkennen – Modellanalyse

Tag 2: 9:00 – 17:00 Uhr 
•	 Differenzierung Knacksymptomatik – Welche gibt es? – Diagnostik: Auskultation – Welche Knacksymptoma-

tiken sind behandlungswürdig (müssen/können) – Prognosen
•	 Therapieplanung anhand von Fallbeispielen – Von A bis Z
•	 Schienenversorgung: Feinjustierung – Wann welche Schiene? – Plan B: Welche Alternativen gibt es bei der 

Schienenversorgung?
•	 MRT Diagnostik:
•	 Digitaler Support: Recall Termin

Fortbildungspunkte 13
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40	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10116-25002
Referent:	 Prof. Dr. Ralph Luthardt
Datum:	 Samstag, 05.07.2025
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Kursgebühr:	 375,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

USB – Von der prothetischen Planung zur erfolgreichen 
Therapie / Teil 2
Die Vorbehandlung ist abgeschlossen, die Behandlungsplanung steht! Aber wie setzt man die 
Therapie erfolgreich um? Wie vermeidet man Komplikationen und kommt erfolgreich zum Ziel?

USB, das Ulmer Synoptische Behandlungskonzept hilft Ihnen strukturiert die prothetische Planung in eine 
erfolgreiche Therapie umzusetzen.

In der prothetischen Therapie sind fachliche, patientenbezogene und technische Aspekte zu berücksichtigen. 
Dabei besteht eine der größten Herausforderungen darin, im individuellen Fall Vor- und Nachteile unterschied-
licher klinischer Vorgehensweisen gegeneinander abzuwägen.

Ziel des Seminares ist es, ein praxistaugliches Konzept für die Präparation, Abformung, provisorische Ver-
sorgung, Kieferrelationsbestimmung, Anproben und Eingliederung in prothetische Fällen unterschiedlicher 
Komplexität zu erlernen. Anhand von Patientenfällen trainieren Sie Schritt für Schritt, die notwendigen Be-
handlungsschritte erfolgreich zu meistern. 

Nach dem Kurs wissen Sie, wie sie folgende Herausforderungen meistern:
•	 Wie können die Erwartungen des Patienten prothetisch umgesetzt werden?
•	 Wie beeinflussen die Befunde und Diagnosen die Umsetzung der prothetischen Planung?
•	 Wie werden Zähne und Implantate in die Therapie einbezogen?
•	 Wie setzt man die provisorische Versorgung um?
•	 Welche ästhetischen Aspekte gilt es zu berücksichtigen?
•	 Was ist bei der Eingliederung zu beachten?
•	 Welche Bedeutung hat die Erhaltungstherapie?

Die Seminarinhalte orientieren sich an der grundsätzlichen klinischen Vorgehensweise nach abgeschlossener 
Vorbehandlung:
•	 Umsetzung der Planung in ein Therapiekonzept
•	 Erarbeiten der Kieferrelation und der Ästhetik
•	 Präparation, Weichgewebsmanagement, (langzeit-)provisorische Versorgung und restaurativ-prothetische 

Therapie
•	 Eingliederung
•	 Erhaltungstherapie

Fortbildungspunkte 8
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/usb---teil-2--von-der-prothetischen-planung-zur-erfolgreichen-therapie-142.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Fortbildungspunkte 4

Kurs Nr.:	 10749-25001 
Datum:	 Mittwoch, 20.08.2025
Referentin:	 Sabine Nemec
Uhrzeit:	 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr
Kursgebühr:	 235,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Andere Länder, andere Sitten – 
Die Welt zu Gast in der Zahnarztpraxis

Internationale Patienten haben es nicht immer einfach in Deutschland. Neben den sprachlichen Hürden gibt 
es kulturelle Unterschiede, die eine wichtige Rolle im Miteinander und in der zahnmedizinischen Therapie 
einnehmen. Worauf das kompetente und einfühlsame Praxisteam im Umgang mit Menschen anderer Kulturen 
achten sollte und kann, erfahren Sie in diesem Vortrag.

-	 Verschiedene Kulturen und Sitten kurz vorgestellt
-	 Kulturelle Verhaltensregeln verstehen 
-	 Die deutsche Art: Wann ist „direkt sein“ zu direkt? 
-	 Die verschiedenen Arten von Zeitverständnis 
-	 Schmerzen – Umgang und Präsentation in anderen Ländern
-	 Hilfreiche Sätze für den kompetenten Umgang mit internationalen Patienten

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/andere-l%C3%A4nder,-andere-sitten-%E2%80%93-die-welt-zu-gast-in-der-zahnarztpraxis-235.html
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42	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10726-25001
Referent:	 Dr. Marc Elstner
Datum:	 Freitag, 22.08.2025
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Kursgebühr:	 375,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Ein Händchen für Typen: 
Typgerechte Führung von Mitarbeitern

Um Ihr Praxisteam erfolgreich zu führen, optimal zu fördern und eine emotionale Bindung zum Unternehmen 
Zahnarztpraxis zu schaffen, ist es wichtig, jeden einzelnen Mitarbeiter richtig einzuschätzen. In einer Zeit, in 
der vor allem im Gesundheitswesen ein ausgeprägter Fachkräftemangel herrscht, gilt es, die Möglichkeiten zu 
erkennen, wie mit unterschiedlichen Typen effizient zusammengearbeitet werden kann und wie diese moti-
viert werden können.
Das ist Gegenstand dieses Seminars: 
Es werden psychologisch fundierte und validierte Grundlagen vermittelt, um Mitarbeiter typgerecht anzu-
sprechen, zu führen und die Mitarbeitermotivation, sowohl von Lowperformern als auch Leistungsträgern, zu 
steigern. 
Ihnen werden Tipps und Ideen an die Hand gegeben, die Sie schon morgen umsetzen können. Somit fällt 
der Umgang mit vermeintlich „schwierigen“ oder anspruchsvollen Mitarbeitern leichter – und Sie können den 
Teamspirit in Ihrer Praxis deutlich verbessern. 

Fortbildungspunkte 8
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/ein-h%C3%A4ndchen-f%C3%BCr-typen-typgerechte-f%C3%BChrung-von-mitarbeiter*innen-207.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10727-25001
Referent:	 Dr. Marc Elstner
Datum:	 Samstag, 23.08.2025
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Kursgebühr:	 375,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Resilienz und Selbstfürsorge: Wie Sie Stress erfolgreich 
bewältigen oder noch besser, vermeiden!

Anspruchsvollere Patienten, hohe Arbeitsbelastung, mitunter auch Teamkonflikte – als Praxisinhaber, ange-
stellter Zahnarzt, aber auch als Mitarbeiter in der Zahnarztpraxis wird das tägliche Arbeitsumfeld immer he-
rausfordernder. Es gilt, sich selbst nicht aus den Augen zu verlieren und Burnout sowie Stress zu vermeiden. 
Das Webinar gibt Best-Practice-Möglichkeiten an die Hand, um Stress zu bewältigen oder noch besser, ihn 
möglichst zu vermeiden. Selbstfürsorge ist das Schlagwort der Stunde! Gerade in schwierigen Zeiten ist es 
wichtig zu wissen, wo man Ressourcen hat und findet, welche Strategien helfen, stark und ruhig hindurch zu 
kommen. Resilienz lässt sich trainieren. Mit den richtigen Tools und einer gesunden Haltung sich und anderen 
gegenüber lässt sich vieles leichter und mit mehr Freude meistern.

Kurzüberblick
•	 Auswertung Ihrer Resilienz-Selbsteinschätzung
•	 Die 7 Faktoren der Resilienz: eine Einführung
•	 Praktische Übungen
•	 Die 7 Faktoren der Resilienz: Schwerpunkte miteinander vereinbaren
•	 Gegenhormone zu Cortisol – kennenlernen und aktivieren
•	 Praktische Übungen zu den 7 Säulen der Resilienz
•	 Ressourcen entdecken

Fortbildungspunkte 8
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/resilienz-und-selbstf%C3%BCrsorge-wie-sie-stress-erfolgreich-bew%C3%A4ltigen--oder,-besser-noch--vermeiden!-208.html
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44	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10731-25001
Referent:	 Prof Dr. Ralph Luthardt
Datum:	 Samstag, 23.08.2025
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Kursgebühr:	 375,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Prothetik im Abrasionsgebiss:  
Misserfolge vermeiden

Ziel des Workshops ist es, ein praxistaugliches Konzept für die spezifische Befunderhebung, Vorbehandlung, 
definitive Entscheidungsfindung und Planung bei Patienten mit umfangreichen Zahnhartsubstanzdefekten 
vorzustellen. Anhand von Patientenfällen wird Schritt für Schritt demonstriert, die notwenigen Befunde zu 
erheben, die entscheidenden Diagnosen zu stellen und eine Therapieplanung zu erarbeiten. 

Der Vortrag beschäftigt sich mit folgenden Fragen:
•	 Was erwartet der Patient? Welche Therapiekonzepte kann man anbieten?
•	 Welche Befunde muss man erheben?
•	 Wie beeinflussen die Befunde und Diagnosen die Vorbehandlung und Therapieplanung?
•	 Welche ästhetischen Aspekte gilt es zu berücksichtigen?
•	 Welche Vorbehandlung ist erforderlich?
•	 Wie setzt man das Ergebnis der Vorbehandlung in die definitive Therapie um?
•	 Wie erfolgversprechend ist die Therapie?

Fortbildungspunkte 8
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/prothetik-im-abrasionsgebiss-misserfolge-vermeiden-217.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10744-25001
Referent:	 Dr. Bijan Dilmaghani
Datum:	 Mittwoch, 27.08.2025
Uhrzeit:	 18:00 Uhr bis 20:00 Uhr
Kursgebühr:	 295,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Bewusstlosigkeit in der Praxis – 
Wann muss ich zügig handeln?

Eine Bewusstlosigkeit in der Praxis tritt zum Glück nur selten auf, verursacht allerdings beim Praxispersonal 
und ggf. bei den im Warteraum befindlichen Angehörigen meist Panik. Dieser Vortrag soll die verschiedenen 
Ursachen einer Bewusstlosigkeit beleuchten und einen Handlungsalgorithmus mit an die Hand geben, um 
beim nächsten Mal souverän und handlungssicher agieren zu können.

Programm:
-	 Pathophysiologie der Bewusstlosigkeit (Synkopen vs. Vigilanzminderung vs. Kreislaufstillstand)
-	 Welche Formen der Synkopen gibt es? 
-	 Red Flags
-	 Wann kann ich, wann muss ich was unternehmen?
-	 Wann muss der Notarzt alarmiert werden?
-	 Maßnahmenbündel zur schnellen Stabilisierung des Patienten 

Fortbildungspunkte 2
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https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/bewusstlosigkeit-in-der-praxis-%E2%80%93-wann-muss-ich-z%C3%BCgig-handeln%3F-233.html
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46	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10750-25001 
Referentin:	 Sabine Nemec
Datum:	 Samstag, 30.08.2025
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 13:00 Uhr
Kursgebühr:	 235,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Refresh your Dental English

Überraschung – auf einmal steht ein Patient in der Praxis, der nur Englisch kann. Jetzt heißt es, das eingeros-
tete Schulenglisch auspacken. Aber da fehlen noch einige fachbezogene Wörter und Sätze. Wenn Sie ihm u.a. 
erklären möchten, wie eine Extraktion abläuft, was bei der Mundhygiene zu beachten ist oder wie er sich nach 
einer OP verhalten soll, dann haben Sie in diesem Dental English-Kurs die Möglichkeit, Ihre Englischkenntnis-
se aufzufrischen oder zu vertiefen.

Fortbildungspunkte 4

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/refresh-your-dental-english-236.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10251-25001
Referent:	 Dipl.-Ing. Stefan Schwed
Datum:	 Mittwoch, 03.09.2025
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis ca. 17:30 Uhr
Kursgebühr:	 375,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Strahlenschutzkurs Laser 
Ausbildung zum Laserschutzbeauftragten

Seminar „Laserschutz“ gemäß VBG 93 § 6 (BGV-B2), erforderlich für Betreiber von Laseranlagen der Klassen 
3b und 4 in Industrie, Medizin und Showtechnik.

Seminarinhalt:
•	 Physik des Lichtes
•	 Physik des Lasers
•	 Erzeugung von Laserstrahlung
•	 Eigenschaften von Laserstrahlung
•	 Verschiedene Lasertypen
•	 Bauarten von Lasersystemen
•	 Gewebewechselwirkung von Laserstrahlung
•	 Gefährdung durch Laserstrahlung
•	 Allgemeine Schutzmaßnahmen
•	 Persönliche Schutzmaßnahmen
•	 Organisatorische Schutzmaßnahmen
•	 Spezielle Vorschriften in der Medizin
•	 Klassifizierung von Lasersystemen
•	 Wartungsarbeiten am Lasersystem
•	 Aufgaben, Verantwortung und Stellung des Laserschutzbeauftragten

Fortbildungspunkte 8

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/strahlenschutzkurs-laser-134.html
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48	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10720-25001
Referentin:	 Jessica Hinz, B.Sc.
Datum:	 Mittwoch, 03.09.2025
Uhrzeit:	 18:00 Uhr bis 19:30 Uhr
Kursgebühr:	 99,00 Euro inkl. 19% MwSt.

GOZ-Kampagne Teil 1 
GOZ vs. BEMA: Wer gewinnt? 

•	 35 Jahre GOZ-Stillstand und kein Ende in Sicht
•	 Stundensatz, Honorarumsatz, Kosten: Warum die BWA die wichtigen Zahlen liefert
•	 der BEMA – die „bessere Gebührenordnung“?

Im Praxisalltag geht es oft unter, bei Rechnungsstellung steigt der Ärger in Ihnen hoch: Der BEMA bringt 
tatsächlich mehr Honorar als die 35 Jahre alte GOZ zum 2,3fachen Satz: bei über 90 Positionen! Aber wie 
kalkulieren? Was „braucht“ die Praxis, damit alle, Zahnärzte und Personal, zufrieden nach Hause gehen? Wir 
wollen Ihnen zeigen, wie Sie Ihre individuelle Praxiskostenminute betriebswirtschaftlich ermitteln und daraus 
den erforderlichen Stunden- und Minutenumsatz ableiten. Im Minimum muss doch das BEMA-Niveau heraus-
kommen. Aber wo kann man das sehen? Wir werden Ihnen Hilfen zur Kalkulation geben und das Erkennen der 
Knackpunkte erleichtern. 

Fortbildungspunkte 2

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/goz-vs.-bema-wer-gewinnt%3F-197.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10720-25002
Referent:	 Carsten Czerny
Datum:	 Mittwoch, 10.09.2025
Uhrzeit:	 18:00 Uhr bis 19:30 Uhr
Kursgebühr:	 99,00 Euro inkl. 19% MwSt.

GOZ-Kampagne Teil 2 
Aktuelle Zahnheilkunde vs. GOZ:  
Ist „veraltet“ wirklich schlimm?

•	 GOZ 1988/2012: warum die Novellierung keine Novelle war?
•	 Risiken und Chancen: warum die PKV und die Beihilfe sich mit Analog schwertun
•	 Beratungsforum BZÄK-PKV-Beihilfe: der Weg aus der Misere?
•	 Analogberechnung § 6

35 Jahre Stillstand beim Punktwert in der GOZ – eine Änderung ist nicht in Sicht. Aber die Kostensteigerung 
in dieser Zeit schon. Inflation und andere Kostentreiber haben die Preise seit 1988 um ca. 70% steigen lassen 
– die Punktwerterhöhung seitdem: 0%! Steigende Kosten, Inflation, stagnierende Einnahmen – Sie sollten 
gegensteuern! Eine Liquidation auf dem Niveau von 1988 hat fatale wirtschaftliche Auswirkungen, die Jahr 
für Jahr deutlich spürbar sind. Wir zeigen Ihnen Auswege aus dieser scheinbar unausweichlichen Abwärts-
spirale – wir fangen beim Steigerungsfaktor gem. § 5 an und zeigen Ihnen die richtige Anwendung des § 6 zur 
Analogberechnung. Denn Zahnärzte können viel mehr als 1988 überhaupt denkbar war. Die PAR-Umsetzung 
der S3-Leitlinie ist nur der Anfang!

Fortbildungspunkte 2

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/aktuelle-zahnheilkunde-vs.-goz-ist-%22veraltet%22-wirklich-schlimm%3F-198.html
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50	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10291-25001
Referentin:	 Harez Habib
Datum:	 Mittwoch, 10.09.2025 von 
Uhrzeit:	 14:00 Uhr bis 20:00 Uhr
Kursgebühr:	 295,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Marketing in der Zahnarztpraxis

Mit diesem Seminar soll Zahnärzten und dem Praxisteam das Thema „Marketing“ und dessen aktuelle Bedeu-
tung für Ihre Zahnarztpraxen näher gebracht werden.
Es werden die Grundlagen des Marketings aus der Perspektive der Betriebswirtschaftslehre vorgestellt und 
mithilfe von Fallbeispielen veranschaulicht.
Inhalte sind theoretische Modelle des Marketing, die Erfolgsgrößen sowie der mögliche Einsatz von Praxis-
marketing unter Berücksichtigung rechtlicher Richtlinien. Abgerundet wird das Seminar durch die Betrach-
tung des Marketings im Internet und dazugehörige Themen wie Homepage, Bewertungsportale und soziale 
Medien.

Fortbildungspunkte 7

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/marketing-in-der-zahnarztpraxis-87.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Fortbildungspunkte 5

Kurs Nr.:	 10742-25001
Datum:	 Samstag, 13.09.2025
Referentin:	 Angelika von Scheven
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 14:00 Uhr
Kursgebühr:	 295,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Das Backoffice – Entlastung statt Überlastung

Mehr Zeit für die Patienten, weniger Verwaltungsaufwand: Der Backoffice-Bereich ist wichtig, aber eigentlich 
möchte sich der Zahnarzt viel lieber auf seine Patienten fokussieren und seiner therapeutischen Berufung 
nachgehen. Statt Überlastung ist Entlastung angesagt! Wo und wie kann das Praxispersonal Abhilfe schaf-
fen?

Das Backoffice wird häufig als lästige Nebensache betrachtet, aber dieser Praxisbereich ist sehr wichtig. Das 
Backoffice ist ein Bereich, der meist vom Praxisinhaber neben dem normalen Ablauf bearbeitet werden muss. 
Das ist ein täglicher Balanceakt im Praxisalltag, der immer schwieriger wird. Eine Überlastung kann schnell zu 
Resignation oder Übellaunigkeit führen – beides dient nicht dem Betriebsklima und den Patienten. Die durch 
solche Überforderung entstandene negative Stimmung kann sich auf das komplette Praxisteam auswirken. Im 
schlimmsten Fall hat der Patient darunter zu leiden, der schon Sorgen genug hat.

Im Bereich der Praxisverwaltung kann der Zahnarzt eine entlastende Unterstützung gebrauchen. Erfolgrei-
ches Management bedeutet, proaktiv Aufgaben an das Praxispersonal zu delegieren. Um einem Backoffice 
eine individuelle Struktur geben zu können, benötigt es einiges an Erfahrung im Bereich Praxismanagement. 
Das Ideal lautet, dass das Praxispersonal den Praxisinhaber möglichst stark von administrativen Aufgaben 
entlastet.

Ziel des Seminars ist es, aufzuzeigen, in welchen Bereichen der Praxisinhaber administrative Hilfe benötigt, 
welche Aufgaben davon das Praxispersonal leisten kann und ob es sinnvoll ist, externe Berater mit einzube-
ziehen.

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/das-backoffice--entlastung-statt-%C3%9Cberlastung-228.html
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52	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10720-25003
Referentin:	 Iris Göbel
Datum:	 Mittwoch, 17.09.2025
Uhrzeit:	 18:00 Uhr bis 19:30 Uhr
Kursgebühr:	 99,00 Euro inkl. 19% MwSt.

GOZ-Kampagne Teil 3
Notwendiges Honorar vs. Steigerungsfaktor:  
Wer hat Angst vor § 2?

•	 Möglichkeiten der Vereinbarungen von kalkuliertem Honorar
•	 Papierkrieg oder notwendiges Übel: wie Sie vereinbaren richtig vereinbaren
•	 Trennung von Liquidation und Erstattung – eine Frage der Kommunikation
•	 die Freie Vereinbarung: Erkenntnisproblem oder Umsetzungsproblem? 
•	 das Team muss mit ins Boot: Kommunikation nach innen

§ 5 und § 6 sind nur – immer kleiner werdende – Bausteine für eine auskömmliche Liquidation. Stattdessen 
muss man über Selbstbehalte mit den Privatpatienten sprechen. Das, was bei GKV-Patienten völlig selbstver-
ständlich und wie von selbst durch die Zahnärzte und deren Teams kommuniziert wird, muss auch bei dieser 
Patientengruppe selbstverständlich werden. Tue Gutes und rede darüber! Und die Lösung ist seit 1988 eben-
falls in der GOZ verankert: § 2 ermöglicht die Honorarvereinbarung. Jetzt liegt es an Ihnen und Ihrem Team! 
Wir zeigen Ihnen praxisnahe Beispiele, Argumentationshilfen, Musterbriefe und Gesprächsleitfäden. Rechtssi-
cherheit steht ganz oben.

Fortbildungspunkte 2

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/notwendiges-honorar-vs.-steigerungsfaktor-wer-hat-angst-vo-%C2%A72%3F-199.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10087-25001
Referentin:	 Josefin Theissen
Datum:	 Samstag, 20.09.2025
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 13:00 Uhr
Kursgebühr:	 275,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Betriebsärztliches und sicherheitstechnisches 
(BuS) Präventionskonzept der LZKH

Praxisinhaber:
•	 Für Praxisinhaber, die im Rahmen des Präventionskonzeptes den Arbeitsschutz eigenverantwortlich durch-

führen wollen, ist der persönliche Besuch dieser Veranstaltung obligat.
•	 Vermittelt werden die relevanten Inhalte und Pflichten des Praxisinhabers aus dem Arbeitssicherheitsge-

setz und deren unbürokratische Umsetzung in der Praxis.
•	 Das ZQMS Modul „Arbeitssicherheit / Betriebsärztliche Anforderungen“ wird zur zeitökonomischen Abar-

beitung der Anforderungen ausführlich vorgestellt.
•	 Um das Modul „Arbeitssicherheit / Betriebsärztliche Anforderungen“ bearbeiten zu können, registrieren Sie 

sich bitte kostenfrei unter www.zqms.de.
•	 Sie erhalten praktischen Tipps zur Anwendung des Service Portals und der dort vorhandenen Informatio-

nen und Kopiervorlagen.
•	 Dieser Kurs erfüllt die Anforderungen zur Teilnahme am Präventionskonzept 

Praxisteam:
Dieser Workshop bereitet die in der Zahnarztpraxis mit der Umsetzung des BuS-Dienstes beauftragten Mitar-
beiter auf die Übernahme der vielfältigen Aufgaben zur Entlastung des Praxisinhabers vor.
Arbeitsschutz in der Praxis ist nur als Team umsetzbar. Oftmals fehlt dem Praxisinhaber die Zeit, alle Mitarbei-
ter auf die vielfältigen Aufgaben intensiv vorzubereiten.
Der Praxismitarbeiter lernt den praktischen Umgang mit dem BuS-Dienst, Wichtiges von weniger Wichtigem 
zu unterscheiden, die richtige Dokumentation zu führen und Schwerpunkte im Bereich Unterweisungen zu 
setzen.

Thematischer Ablauf
•	 Infektionskrankheiten und deren Impfpräventionsmaßnahmen
•	 persönliche Schutzausrüstungen wie z. B. Hautschutz
•	 Gefährdungsbeurteilungen nach Biostoffverordnung
•	 Umgang und Dokumentation mit Gefahrstoffen
•	 Nützliche Hinweise zu elektrischen Betriebsmitteln und Medizinprodukten

Fortbildungspunkte 4

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/betriebs%C3%A4rztliches-und-sicherheitstechnisches-%28bus%29-pr%C3%A4ventionskonzept-der-lzkh-85.html
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54	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10745-25001
Referentin:	 Dr. Zaber Khochfar 
Datum:	 Mittwoch, 01.10.2025
Uhrzeit:	 18:00 Uhr bis 20:00 Uhr
Kursgebühr:	 125,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Antikoagulanzien – wie gehe ich hiermit um, 
ohne meine Patienten zu gefährden?

Kardiovaskuläre Erkrankungen sind weiterhin die häufigste Todesursache in der Welt. Unter den 10 häufigs-
ten Einweisungsdiagnosen befinden sich neben Vorhofflimmern der akute Herzinfarkt sowie Schlaganfall, 
alles Diagnosen, die einer Antikoagulanzie bedürfen. Dieser Vortrag soll Ihnen einen sicheren Umgang mit 
den verschiedenen Antikoagulanzien ermöglichen, damit Ihr Patient perioperativ keinem zusätzlichem Risiko 
ausgesetzt wird.

Programm:
-	 Pharmakodynamik und -kinetik verschiedener Antikoagulanzien
-	 Orale Antikoagulation vs. Plättchenhemmung
-	 Dos and Doń ts bei Antikoagulanzien
-	 Perioperatives Management

Fortbildungspunkte 2

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/blutverd%C3%BCnner-%E2%80%93-wie-gehe-ich-hiermit-um,-ohne-meine-patienten-zu-gef%C3%A4hrden%3F-232.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10352-25001
Datum:	 Samstag, 18.10.2025
Uhrzeit:	 09:00 bis 17:00 Uhr
Referenten:	 Dr. Mikel Lates, MA, MSc
Kursgebühr:	 395,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Mein erstes Implantat

Der Kurs ist ein kompakter Einstiegskurs in die Implantologie. Es wird über die Planung hinaus in die prakti-
sche Umsetzung einer Implantation eingeführt und das Verständnis der Osseointegration, die richtige Patien-
tenauswahl und ein vollständiges chirurgisches Protokoll erlernt. Kleinere Augmentationen werden bespro-
chen und prothetische Versorgungen mit Cerec demonstriert.

•	 Anatomie, Histologie
•	 Patientenauswahl
•	 Diagnose
•	 Besprechung der unterschiedlichen Implantate
•	 OP-Vorbereitung
•	 Schrittweises Erlernen der Implantation
•	 Komplikationsmanagement
•	 Prothetik analog und digital

Fortbildungspunkte 13

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/mein-erstes-implantat--crashkurs-f%C3%BCr-anf%C3%A4nger-153.html
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56	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.	 10283-25001
Referent:	 Dr. Dr. Fabian Duttenhoefer
Datum:	 Mittwoch, 29.10.2025
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 16:30 Uhr
Kursgebühr:	 420,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Zahnärztliche Chirurgie 
Mehr Sicherheit im Praxisalltag! – Aufbaukurs

Weisheitszähne / WSR / Zysten: step by step
-	 Indikationsstellung
-	 chirurgisches Vorgehen

Komplikationsmanagement:
-	 MAV – was tun
-	 Odontogene Infektionen
-	 Nachblutungen

Hands on-Anteil:
-	 Einsatz der Piezo-Chirurgie: Osteomie / WSR
-	 MAV Deckung: Schnitt und Nahttechniken am Schweinekiefer

Fortbildungspunkte 8

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/zahn%C3%A4rztliche-chirurgie--mehr-sicherheit-im-praxisalltag--aufbaukurs-192.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10746-25001
Referentin:	 Dr. Bijan Dilmaghani
Datum:	 Mittwoch, 29.10.2025
Uhrzeit:	 18:00 Uhr bis 20:00 Uhr
Kursgebühr:	 125,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Antibiotic Stewardship in der Zahnarztpraxis

Antibiotic Stewardship bedeutet Antibiotika mit Bedacht und Verantwortung zu verwenden, um die Entwick-
lung von Antibiotikaresistenzen zu verhindern, die Effektivität von Antibiotika zu erhalten und die öffentliche 
Gesundheit zu schützen. Etwa 10% der beim Menschen eingesetzten Antibiotika werden von Zahnmedizinern 
verschrieben (je nach Land). Studien haben gezeigt, dass trotz aller Initiativen zur Verringerung der Zahl 
unnötiger oder nicht zweckmäßig verschriebener Antibiotika immer noch zu viele Rezepte von Zahnärzten 
ausgestellt werden. Der zahnmedizinische Berufsstand ist deshalb auf globaler und auch nationaler Ebene in 
der Pflicht und Verantwortung, einen Beitrag zur Verringerung der Antibiotikaresistenz zu leisten.

Programm:
-	 Was ist ABS?
-	 Wie kann ich ABS in meiner Praxis anwenden?
-	 Anitibiotikaempfehlungen in der Zahnmedizin
-	 Endokardititsprophylaxe nach den aktuellen europäischen Leitlinien 2023

Fortbildungspunkte 2

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/antibiotic-stewardship-in-der-zahnarztpraxis-231.html
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58	 ZÄ-Fortbildungen 2025

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Zahntechnik 1: 
Leistungen nach dem BEL II

Kurs Nr.:	 30311-25001
Datum:	 Freitag, 14.11.2025 
Referenten:	 Sylvia Wuttig
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Kursgebühr:	 399,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Fakt ist, dass zahnmedizinische Fachangestellte (ZFA oder auch ZMV) i. d. R. nicht über die Kenntnisse eines 
ausgebildeten Zahntechnikers verfügen. In der Praxis sollen sie aber im Rahmen der Zahnersatz-Abrechnung 
Fremdlabor-Rechnungen prüfen oder sogar Eigenlabor-Rechnungen erstellen. 
Das stellt viele vor eine große Herausforderung, denn ohne fundierte Einarbeitung in die Welt der zahntechni-
schen Abrechnung sind Fehler und finanzielle Verluste vorprogrammiert, da auch auf diesem Gebiet unzählige 
Bestimmungen, Abrechnungsregeln und besondere Vereinbarungen zwischen den Krankenkassen, dem VDZI 
und der KZBV existieren. Aber das ist längst nicht alles, denn in diesem Bereich ist vernetztes Denken eine 
der wichtigsten Voraussetzungen! Ganz einfach deshalb, da bei jeder prothetischen Versorgung BEL-Leis-
tungen, Bema-Leistungen und die Festzuschüsse nie isoliert, sondern immer im Zusammenhang betrachtet 
werden müssen. 
Zum besseren Verständnis der zahntechnischen Abläufe wird das BEL anhand von anschaulichen Bildern und 
vielen Beispielen von Grund auf erklärt und im abrechnungstechnischen Zusammenhang mit dem Bema und 
den Festzuschüssen dargestellt, mit dem Ziel, dass auch „Nichtzahntechniker“ in die Lage versetzt werden, 
zahntechnische Abläufe zu verstehen, Zusammenhänge herzustellen und ihr Wissen in die Praxis umzusetzen.
Teilnehmer des Zahntechnik-Seminars Teil 1 sollten unbedingt das Folge-Seminar Zahntechnik Teil 2: Leistun-
gen nach der beb 9̀7 buchen und so ihr zahntechnisches Wissen perfektionieren.

Die Seminarinhalte in Kurzform:
Grundlagen zur Abrechnung von zahntechnischen Leistungen
•	 Das Bundesleistungsverzeichnis (BEL II) und dessen Vergütungen gemäß § 88 SGB V 
•	 Bedeutung und Auswirkung der FZ- und ZE-Richtlinie sowie der Anlage 2 zum BMV-Z auf die Abrechnung 

zahntechnischer Leistungen
•	 Korrekte Einordnung: Regelversorgung, gleichartige Versorgung und andersartige Versorgung
•	 Übersichten: Werkvertrag / Laborauftrag, Gewährleistung / Nachbesserung
•	 Ausgewählte Befundnummern des FZ-Systems mit zugeordneten zahnärztlichen und zahntechnischen 

Leistungen
•	 Fakten zur europäischen Medizinprodukteverordnung (EU MDR) und der Konformitätserklärung

Fortsetzung siehe folgende Seite 

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/ilias.php?baseClass=ilobjplugindispatchgui&cmdClass=ilSeminarCatalogRoutingGUI&cmdNode=py%3Azg&saction=seminarDetails&scontroller=SeminarCatalog__Customer__FAZH__Catalog__Controller__CatalogController&entryId=237
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Die richtige Abrechnung nach den BEL-Teilen:
0 	Arbeitsvorbereitung
1 	 Festsitzender Zahnersatz
2 	Modellguss
3 	Herausnehmbarer Zahnersatz
4 	Aufbissbehelfe
5 	Unterkieferprotrusionsschiene
8 	Instandsetzung / Erweiterungen (außer KFO-Leistungen)
9 	Versandkosten / Metallzuschlag

Praxisbezogene Fallbeispiele im Rahmen von Regelversorgungen mit Blick auf die gleichartige Versorgung
•	 Modellherstellung und Arbeitsvorbereitung
•	 Gegossene Stiftaufbauten
•	 Langzeitprovisorien aus Kunststoff
•	 Metallische Teilkronen, Kronen und Brücken / Verblendungen
•	 Interimsversorgungen
•	 Modellgussprothesen
•	 Teleskopversorgungen mit partieller Modellgussprothese und Cover-Denture-Prothese
•	 Totaler Zahnersatz mit Kunststoff- und Metallbasis
•	 Aufbissbehelfe und Unterkieferprotrusionsschienen
•	 Reparaturen u. v. a. m

Zahntechnik 1: 
Leistungen nach dem BEL II
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Kurs Nr.:	 10741-25001
Referentin:	 Sandra Campo, M.Sc.
Datum:	 Freitag, 28.11.2025 
	 Samstag, 29.11.2025
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Kursgebühr:	 660,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Schallplatte trifft TikTok – 
mit moderner Führungskompetenz altersbunte Teams leiten
Ein interaktiver Workshop – aus der Praxis für die Praxis

Work-Life-Balance, Digitalisierung, Fachkräftemangel, New Work, Digital Nomads, Remote jobs … what?
Die Herausforderungen für Praxisinhaber und Führungskräfte sind enorm gestiegen. Wie begegne ich den 
neuen Anforderungen an Führung? Wie gehe ich mit Generationenunterschieden um und wie führe ich er-
folgreich ein altersbuntes Team? Wie funktionieren altersbunte Teams und ist die „klassische Führung“ noch 
zeitgemäß? Wir erarbeiten gemeinsam Antworten und Methoden, mit denen Sie Ihr Team sicher und erfolg-
reich in die Zukunft leiten können.

Ziel:
Mit einem fundierten Wissen über Generationenunterschiede, moderne Führungsstile und Teamdynamik 
können wir altersbunte Teams erfolgreicher führen. Dieser Kurs vermittelt die Grundlagen von moderner Füh-
rung, Kommunikation und Teamverhalten. Es wird auf die Besonderheiten altersbunter Teams und die daraus 
resultierenden Herausforderungen eingegangen.

Inhalt:
•	 Grundlagen moderner Führung
•	 Generationenunterschiede - Mythos oder Realität?
•	 Unterschiedliche Generationen – Unterschiedliche Motivationen
•	 Zusammenhang von Persönlichkeit und Führungsverhalten
•	 Teamdynamik verstehen und steuern
•	 Fördern, motivieren, leiten - vom „Boss“ zum „Leader“

Methoden:
•	 Zum Einsatz kommen wissenschaftlich fundierte Methoden aus der Kommunikationspsychologie  

der Mediation sowie aus dem systemischen Coaching
•	 Workshopähnlicher Aufbau mit Schwerpunkt auf Interaktion der Teilnehmenden und „erlebnisorientiertem 

Lernen“ (EOL)
•	 Theoretische Einheiten im Wechsel mit interaktiven Lernphasen
•	 Visualisieren und reflektieren der erarbeiteten Ergebnisse
•	 „Gehirnfreundliche“ Wissensvermittlung mit viel Spaß und Beispielen aus dem Berufsalltag
•	 Skript

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

Fortbildungspunkte 18

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/schallplatte-trifft-tiktok--mit-moderner-f%C3%BChrungskompetenz-altersbunte-teams-leiten-227.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Zahntechnik 2: 
Leistungen nach der beb´97

Kurs Nr.:	 30312-25001
Datum:	 Freitag, 05.12.2025 
Referenten:	 Sylvia Wuttig
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Kursgebühr:	 399,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Vergleicht man den Leistungsumfang des BEL mit der beb wird schnell klar, dass die Herausforderungen bei 
der Rechnungserstellung nach der beb wesentlich größer sind. Zwar gibt es in der beb keine gesetzlichen 
(strengen Vorschriften) wie im BEL aber der Umfang ist wesentlich größer. So findet man im BEL „nur“ 155 
Leistungsnummern, dagegen sind in der beb ca. 800 (!) zahntechnische Leistungen beschrieben.
Besonders schwierig ist die Rechnungserstellung bei gleichartigen Versorgungen, da innerhalb einer Labor-
rechnung sowohl BEL- als auch beb-Leistungen zur Anwendung kommen. Da andersartige Versorgungen 
ausschließlich auf Basis der GOZ abgerechnet werden müssen, orientiert sich die Erstellung von Laborrech-
nungen gemäß § 9 GOZ an der beb.
Detailgenaue Kenntnisse ermöglichen eine korrekte Berechnung der Laborleistungen, verdeutlichen die zahn-
technischen Qualitätsunterschiede und sind die Basis zur Realisierung betriebswirtschaftlich angemessener 
Honorare.
Achtung: Da in diesem Seminar gute Kenntnisse der GKV-Vorschriften (u. a. BEL II) vorausgesetzt werden, ist 
die vorherige Teilnahme am Seminar Zahntechnik Teil 1: „Leistungen nach dem BEL II“ sehr zu empfehlen.
Die Seminarinhalte in Kurzform:

Grundlagen zur Abrechnung von zahntechnischen Leistungen
•	 Zahntechnische Leistungen im Kontext mit Regelversorgungen, gleich- und andersartigen Versorgungen
•	 Gesetzliche Regelungen und Anforderungen an die Rechnungslegung gemäß §§ 9 und 10 GOZ
•	 Auffinden und Anlegen einer nicht in der beb enthaltenen zahntechnischen Leistung im Sinne des § 9 GOZ
•	 Betriebswirtschaftliche Kalkulation und Ermittlung der Vergütungshöhe für zahntechnische Leistungen im 

Eigenlabor
•	 Die Bedeutung der zahntechnischen Sachkostenlisten
•	 Mindmap zur Herstellung von Zahnersatz im Fräszentrum
•	 Wichtige Fakten zur Mehrwertsteuer / Umsatzsteuer
•	 Fälligkeit und Abrechnung der Vergütung; Rechnung / Rechtsprechung

Fortsetzung siehe folgende Seite 

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/ilias.php?baseClass=ilobjplugindispatchgui&cmdClass=ilSeminarCatalogRoutingGUI&cmdNode=py%3Azg&saction=seminarDetails&scontroller=SeminarCatalog__Customer__FAZH__Catalog__Controller__CatalogController&entryId=238
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Leistungs-Verzeichnis und Anwendung der beb ´97 nach den Teilen:
0 	Arbeitsvorbereitung / Modellherstellung
1 	 Arbeitsvorbereitung / Individuelle Hilfsmittel
2	 Festsitzender Zahnersatz
3 	Verbindungselemente
4 	Herausnehmbarer Zahnersatz aus Dental-Legierungen
5 	Metallverbindungen und Oberflächen-Beschichtungen
6 	Herausnehmbarer Zahnersatz aus Kunststoff
7 	Schienen
8 	Instandsetzung Zahnersatz / Schienen

Praxisbezogene Fallbeispiele im Rahmen von gleich- und andersartigen Versorgungen
•	 Modellherstellung sowie Arbeitsvorbereitung
•	 Stiftaufbauten
•	 Langzeitprovisorien
•	 Inlays, Teilkronen, Kronen und Brücken / Verblendungen
•	 Interimsversorgungen
•	 Modellgussprothesen
•	 Teleskopversorgungen mit partieller Modellgussprothese und Cover-Denture-Prothese
•	 Totaler Zahnersatz mit Kunststoff- und Metallbasis
•	 Aufbissbehelfe und Unterkieferprotrusionsschienen
•	 Reparaturen u. v. a. m.

Zahntechnik 2: 
Leistungen nach der beb´97
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

FAZH 100 %

PPrreeiiss::  6655,,--  EEuurroo  iinnkkll..  MMwwSStt..  pprroo  TTeerrmmiinn 
Anmeldung und weitere Informationen finden Sie hier:

FAZH Sandmännchen TV. 
Für Erwachsene.

Fortbildung für Ihre Praxis – immer um 18:30 Uhr

Sie erwartet jede Menge wertvolles Know-how aus Zahnmedizin und 
Management. Immer um 18:30 Uhr, immer 90 Minuten, pünktlich zur 

Sandmännchen-Zeit. 

Mit diesem neuen digitalen Format kommt Ihre Fortbildung zu Ihnen. So 
können Sie es sich bequem machen und sammeln dabei auch noch Punkte 

– pro Termin zwei. Und wenn Sie zur Sendezeit mal keine Zeit haben,
schauen Sie sich einfach die Aufzeichnung in unserer Mediathek an. Einen 

Überblick zu den Themen fi nden Sie auf der Rückseite.

https://akademie.fazh.de/ilias.php?baseClass=ilobjplugindispatchgui&cmdClass=ilSeminarCatalogRoutingGUI&cmdNode=py%3Azg&saction=eventList&scontroller=SeminarCatalog__Core__Catalog__Controller__CatalogController&parentId=91&eventType=online
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Termine
(jeweils 18:30 - 20:00 Uhr)

Termin Thema Referent/Referentin

09.10.24 Monolithische zahnfarbene Restaurationen auf  
Zähnen und Implantaten – Gamechanger oder  
biomechanisch/optisches Risiko?

Prof. Dr. Jan-Frederik Güth

06.11.24 Keramikimplantate - alles weiß, alles gut? PD Dr. Jonas Lorenz

04.12.24 Zahntrauma: Fit für den Unfalltag Prof. Dr. Andreas Filippi

15.01.25 Shortfacts zur Praxisbegehung Julia Kraft 
Silke Lehmann-Binder

12.02.25 Die Revision:  
Strategie für die zweite (und letzte?) Chance

Prof. Dr. David Sonntag

12.03.25 Kieferorthopädie mit Alignern und Schlafmedizin (Airway) Dr. Josef Diemer

23.04.25 Chairside-Leistungen erkennen, kalkulieren  
und liquidieren

Jessica Hinz, B. Sc.

21.05.25 Recruiting - auf der Suche nach neuen Mitarbeitern Sabine Nemec

11.06.25 Praxissteuerung easy – Mit einfachen Kennzahlen 
effektive Praxissteuerung betreiben 

Sybille David-Hebgen

02.07.25 Intraoralscanner in der Diagnostik –  
Vision oder Realität? 

PD Dr. Maximiliane Schlenz, 
M.Sc.

27.08.25 Antibiotika in der Parodontitistherapie Prof. Dr. Bettina Dannewitz

24.09.25 „Notfallkoffer Resilienz“:  
Tools und Übungen zur Stressbewältigung

Dr. Marc Elstner

22.10.25 Komposit Show Casing –  
die adhäsive Allzwecklösung

Dr. Maximilian Dobbertin

19.11.25 Das Duell – Endo vs. Implantat Dr. Anke Isser 
Dr. Marc Münster

03.12.25 Zahnmedizinische Prävention bei Kindern:  
Was ist effektiv?

Prof. (apl.) Dr.  
Anahita Jablonski-Momeni

21.01.26 Endodontie – von der Akuttherapie bis zur Wurzelfüllung Iris Göbel
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de
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Ihre Wege zum Zahnärztlichen Qualitätsmanagement 
•	 Dieses Praxismanagementsystem versteht sich als umfassendes Qualitätsmanagementsystem  

von Zahnärzten für Zahnärzte. 

•	 Es erfüllt alle Anforderungen des Qualitätsmanagementsystems nach § 135a und 137 SGB V und ist 	
dazu geeignet, den erforderlichen Nachweis gegenüber der KZVH zu erbringen.

•	 Damit wird ein modernes QM-Handbuch zur Sicherstellung aller gesetzlichen Vorgaben erstellt.

ZQMS 
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de
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Fortbildungspunkte 7 

ZQMS Einsteigerseminar 

Lernen Sie im Rahmen des Seminars die Möglichkeiten kennen, die Qualitätsmanagement Ihnen und Ihrer 
Praxis bietet. Nutzen Sie die Gelegenheit, ZQMS während des Seminars auf Ihrem eigenen Laptop auszupro-
bieren. Das Seminar vermittelt die Basisinformationen, die es Ihnen ermöglichen, ein Qualitätsmanagement in 
Ihrer Praxis zu etablieren. Sie erhalten:

•	 Informationen zur Bedeutung von Qualität und Qualitätsmanagement im Praxisalltag
•	 Informationen darüber, was der Gesetzgeber von Ihrem QM verlangt
•	 die Möglichkeit, den ZQMS-Kompass und seine Funktionen kennenzulernen
•	 Tipps zur Erstellung Ihres individuellen QM-Handbuches
•	 Dokumentenvorlagen für alle Praxisbereiche
•	 Tipps zur Einführung von Qualitätsmanagement in Ihrer Praxis
•	 kurze Vorstellung von „ZQMS ECO“ und „ZQMS Green“

Bitte bringen Sie Ihren eigenen Laptop zu der Veranstaltung mit!

Registrieren Sie sich vorab unter www.zqms-eco.de. 

Bei Fragen zu der Registrierung oder zum Inhalt von ZQMS wenden Sie sich bitte an  
folgende Ansprechpartnerinnen:

Frau Silke Lehmann, Telefon 069 427275-162
Frau Josefin Theissen, Telefon 069 427275-163

Kurs Nr.:	 Datum:
10082-25001 	 Mittwoch, 12.02.2025
10082-25002 	 Mittwoch, 24.09.2025

Referentin:	 Silke Lehmann
Uhrzeit:	 13:00 Uhr bis 19:00 Uhr
Kursgebühr:	 245,00 Euro inkl. 19% MwSt
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/zqms-einsteigerseminar-90.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
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Fortbildungspunkte 7 

ZQMS Einsteigerseminar 

Lernen Sie im Rahmen des Seminars die Möglichkeiten kennen, die Qualitätsmanagement Ihnen und Ihrer 
Praxis bietet. Nutzen Sie die Gelegenheit, ZQMS während des Seminars auf Ihrem eigenen Laptop auszupro-
bieren. Das Seminar vermittelt die Basisinformationen, die es Ihnen ermöglichen, ein Qualitätsmanagement in 
Ihrer Praxis zu etablieren. Sie erhalten:

•	 Informationen zur Bedeutung von Qualität und Qualitätsmanagement im Praxisalltag
•	 Informationen darüber, was der Gesetzgeber von Ihrem QM verlangt
•	 die Möglichkeit, den ZQMS-Kompass und seine Funktionen kennenzulernen
•	 Tipps zur Erstellung Ihres individuellen QM-Handbuches
•	 Dokumentenvorlagen für alle Praxisbereiche
•	 Tipps zur Einführung von Qualitätsmanagement in Ihrer Praxis
•	 kurze Vorstellung von „ZQMS ECO“ und „ZQMS Green“

Bitte bringen Sie Ihren eigenen Laptop zu der Veranstaltung mit!

Registrieren Sie sich vorab unter www.zqms-eco.de. 

Bei Fragen zu der Registrierung oder zum Inhalt von ZQMS wenden Sie sich bitte an  
folgende Ansprechpartnerinnen:

Frau Silke Lehmann, Telefon 069 427275-162
Frau Josefin Theissen, Telefon 069 427275-163

Kurs Nr.:	 20082-25001
Referentin:	 Nadine Schildknecht
Datum:	 Samstag, 15.02.2025
Uhrzeit:	 09:00 Uhr bis 15:00 Uhr
Kursgebühr:	 245,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 Hotel Deutscher Hof, Lutherstraße 3-5, 34117 Kassel

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

KS

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/zqms-einsteigerseminar-90.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de
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ZQMS Aufbauseminar I
Gesetzliche Anforderungen Teil 1

Mit Hilfe von ZQMS – gut vorbereitet auf den Besuch  
von Gesundheitsamt & Co.

Eine Begehung durch das Gesundheitsamt oder das Regierungspräsidium kann jede Praxis treffen. Sie erfah-
ren in diesem Seminar, wie Sie mit Hilfe von ZQMS die aktuellen gesetzlichen Vorgaben effizient erledigen und 
umsetzen können und erhalten Informationen über

•	 alle relevanten Vorschriften in Sachen Hygiene und Medizinprodukteaufbereitung  
(RKI, MPDG, MPBetreibV etc.)
•	 Einrichtung/Struktur des „Steriraums“
•	 Aufbereitungsprozesse und deren Dokumentation
•	 Anforderung an und Umgang mit Geräten (Behandlungseinheit, Steri, RDG & Co)
•	 Mitarbeiter in der Aufbereitung (Ausbildung, Schutzausrüstung etc.)

•	 den Ablauf einer behördlichen Begehung
•	 Wie bereite ich die Praxis vor? (ohne diese Dokumente geht es nicht – grundlegende Anforderungen)
•	 Ablauf der Begehung und was es dabei zu beachten gibt
•	 Die Nachbereitung – was tun, wenn alles vorbei ist
•	 Hilfreiche Tipps

•	 Worauf es in den verschiedenen Räumen ankommt
•	 Hygienefallen: Beispiele aus der Praxis
•	 Schwerpunkte, auf die Sie achten sollten

Kurs Nr.:	 Datum: 	
10730-25001 	 Mittwoch, 07.03.2025	
10730-25002 	 Mittwoch, 11.06.2025	
10730-25003 	 Mittwoch, 17.09.2025	

Referentin:	 Julia Kraft
Uhrzeit:	 14:00 Uhr bis 17:30 Uhr
Kursgebühr:	 225,00 Euro inkl. 19% MwSt
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Fortbildungspunkte 4 

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/zqms-aufbauseminar-i-213.html
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Fortbildungspunkte 4 

ZQMS Aufbauseminar II
Gesetzliche Anforderungen Teil 2

Verpflichtungen einfach und sicher umsetzen mit ZQMS

Dieses Seminar ermöglicht Ihnen, mit Hilfe von QM eine Struktur in Ihrer Praxis zu schaffen, die Ihnen hilft, die 
wachsenden Anforderungen des Gesetzgebers in Arbeitssicherheit, Datenschutz, Strahlenschutz und auch 
im Praxislabor zu erkennen und effizient zu erledigen. In diesem Seminar werden mit Hilfe von ZQMS die aktu-
ellen gesetzlichen Vorgaben vermittelt und Wege der Umsetzung aufgezeigt. 

Gesetzliche Vorgaben für die ZAP erkennen. Das Wichtigste zusammengefasst:
•	 Arbeitssicherheit, wie erstelle ich eine Gefährdungsbeurteilung? 
•	 Arbeitsschutz als Teil der Mitarbeiterführung und Motivation, Mitarbeiterunterweisungen,  

Vorsorgeuntersuchungen, „Elektroprüfung“ und Gefahrstoffe 
•	 Praxislabor – Was fordert die MDR und in wie weit ist Ihre Praxis davon betroffen?
•	 Strahlenschutz – was fordert die Strahlenschutzverordnung?
•	 Datenschutz – Das Wichtigste zusammengefasst

Neben den relevanten Informationen zu diesen Themen erhalten Sie Antworten auf die Fragen:
Wie und was genau muss dokumentiert werden?
Wie bleiben Sie in Sachen gesetzliche Anforderungen auf dem neuesten Stand?

Kurs Nr.:	 Datum: 
10247-25001 	 Mittwoch, 02.04.2025
10247-25002 	 Mittwoch, 20.08.2025
10247-25003 	 Mittwoch, 29.10.2025

Referentin:	 Diana Kern
Uhrzeit:	 14:00 Uhr bis 17:30 Uhr
Kursgebühr:	 225,00 Euro inkl. 19% MwSt
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/zqms-aufbauseminar-ii-24.html
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Fortbildungspunkte 5 

ZQMS Aufbauseminar III
Praxisorganisation mit Hilfe von ZQMS

ZQMS bietet Ihnen mit Hilfe von modernen Praxisführungsinstrumenten die Möglichkeit, Ihren Praxisalltag zu 
erleichtern. Das Seminar unterstützt Sie dabei, Ihr Qualitätsmanagementsystem weiter zu individualisieren 
und einen Verbesserungsprozess in Ihrer Praxis in Gang zu setzen und aufrechtzuerhalten. Dieses Seminar 
ist insbesondere geeignet für Praxisinhaber allein oder gemeinsam mit Mitgliedern des Teams. Vorausgesetzt 
werden QM-Vorkenntnissen (z.B. Praxismanagerinnen, ZMFs, ZMVs).

Auf das Ergebnis kommt es an! - Zufriedene Patienten, Mitarbeiter und Praxisverantwortliche mit Hilfe von 
•	 gemeinsamen Zielen – gemeinsam definieren und richtig kommunizieren
•	 einem stetigen Verbesserungsprozess durch klassische QM-Organisationsinstrumente wie

•	 Risiko-, Fehler-, Beschwerde- und Verbesserungsmanagement
•	 Patientenbefragungen 

•	 Teambesprechungen – die Voraussetzung für eine gute Praxisstruktur

Personalmanagement – Ihre Möglichkeit, etwas gegen den Fachkräftemangel zu tun
•	 Mitarbeiterbindung durch Führungsverantwortung, Motivation und Kommunikation

Praxisorganisation optimieren = Reibungsverluste reduzieren
Den Arbeitsalltag erleichtern mit Prozessbeschreibungen, Checklisten, Arbeitsanweisungen z.B.
•	 Vorgaben und Abläufe bei Patientenaufklärung und -dokumentation
•	 Zuständigkeiten klar definieren
•	 Materialmanagement
•	 Terminverwaltung
•	 Schnittstellenmanagement

ZQMS ECO – Die betriebswirtschaftliche Seite der Zahnarztpraxis
Was ist ZQMS ECO?

Kurs Nr.:	 Datum:
10250-25001 	 Mittwoch, 30.04.2025
10250-25002 	 Freitag, 29.08.2025
10250-25003 	 Freitag, 05.12.2025

Referentin:	 Silke Lehmann
Uhrzeit:	 14:00 Uhr bis 18:30 Uhr
Kursgebühr:	 225,00 Euro inkl. 19% MwSt
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/zqms-aufbauseminar-iii-25.html
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ZQMS Aufbauseminar I
Gesetzliche Anforderungen Teil 1

Mit Hilfe von ZQMS – gut vorbereitet auf den Besuch  
von Gesundheitsamt & Co.

Eine Begehung durch das Gesundheitsamt oder das Regierungspräsidium kann jede Praxis treffen. Sie erfah-
ren in diesem Seminar, wie Sie mit Hilfe von ZQMS die aktuellen gesetzlichen Vorgaben effizient erledigen und 
umsetzen können und erhalten Informationen über

•	 alle relevanten Vorschriften in Sachen Hygiene und Medizinprodukteaufbereitung  
(RKI, MPDG, MPBetreibV etc.)
•	 Einrichtung/Struktur des „Steriraums“
•	 Aufbereitungsprozesse und deren Dokumentation
•	 Anforderung an und Umgang mit Geräten (Behandlungseinheit, Steri, RDG & Co)
•	 Mitarbeiter in der Aufbereitung (Ausbildung, Schutzausrüstung etc.)

•	 den Ablauf einer behördlichen Begehung
•	 Wie bereite ich die Praxis vor? (ohne diese Dokumente geht es nicht – grundlegende Anforderungen)
•	 Ablauf der Begehung und was es dabei zu beachten gibt
•	 Die Nachbereitung – was tun, wenn alles vorbei ist
•	 Hilfreiche Tipps

•	 Worauf es in den verschiedenen Räumen ankommt
•	 Hygienefallen: Beispiele aus der Praxis
•	 Schwerpunkte, auf die Sie achten sollten

Kurs Nr.:	 20730-25001
Referentin:	 Nadine Schildknecht
Datum:	 Freitag, 27.06.2025
Uhrzeit:	 14:00 Uhr bis 17:30 Uhr
Kursgebühr:	 225,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 Hotel Deutscher Hof, Lutherstraße 3-5, 34117 Kassel

Fortbildungspunkte 4 

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

KS

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/zqms-aufbauseminar-i-213.html
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Fortbildungspunkte 4 

ZQMS Aufbauseminar II
Gesetzliche Anforderungen Teil 2

Verpflichtungen einfach und sicher umsetzen mit ZQMS

Dieses Seminar ermöglicht Ihnen, mit Hilfe von QM eine Struktur in Ihrer Praxis zu schaffen, die Ihnen hilft, die 
wachsenden Anforderungen des Gesetzgebers in Arbeitssicherheit, Datenschutz, Strahlenschutz und auch 
im Praxislabor zu erkennen und effizient zu erledigen. In diesem Seminar werden mit Hilfe von ZQMS die aktu-
ellen gesetzlichen Vorgaben vermittelt und Wege der Umsetzung aufgezeigt. 

Gesetzliche Vorgaben für die ZAP erkennen. Das Wichtigste zusammengefasst:
•	 Arbeitssicherheit, wie erstelle ich eine Gefährdungsbeurteilung? 
•	 Arbeitsschutz als Teil der Mitarbeiterführung und Motivation, Mitarbeiterunterweisungen,  

Vorsorgeuntersuchungen, „Elektroprüfung“ und Gefahrstoffe 
•	 Praxislabor – Was fordert die MDR und in wie weit ist Ihre Praxis davon betroffen?
•	 Strahlenschutz – was fordert die Strahlenschutzverordnung?
•	 Datenschutz – Das Wichtigste zusammengefasst

Neben den relevanten Informationen zu diesen Themen erhalten Sie Antworten auf die Fragen:
Wie und was genau muss dokumentiert werden?
Wie bleiben Sie in Sachen gesetzliche Anforderungen auf dem neuesten Stand?

Kurs Nr.:	 20247-25001
Referentin:	 Nadine Schildknecht
Datum:	 Mittwoch, 22.10.2025
Uhrzeit:	 14:00 Uhr bis 17:30 Uhr
Kursgebühr:	 225,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 Hotel Deutscher Hof, Lutherstraße 3-5, 34117 Kassel

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

KS

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/zqms-aufbauseminar-ii-24.html
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Fortbildungspunkte 5 

ZQMS Aufbauseminar III
Praxisorganisation mit Hilfe von ZQMS

ZQMS bietet Ihnen mit Hilfe von modernen Praxisführungsinstrumenten die Möglichkeit, Ihren Praxisalltag zu 
erleichtern. Das Seminar unterstützt Sie dabei, Ihr Qualitätsmanagementsystem weiter zu individualisieren 
und einen Verbesserungsprozess in Ihrer Praxis in Gang zu setzen und aufrechtzuerhalten. Dieses Seminar 
ist insbesondere geeignet für Praxisinhaber allein oder gemeinsam mit Mitgliedern des Teams. Vorausgesetzt 
werden QM-Vorkenntnissen (z.B. Praxismanagerinnen, ZMFs, ZMVs).

Auf das Ergebnis kommt es an! - Zufriedene Patienten, Mitarbeiter und Praxisverantwortliche mit Hilfe von 
•	 gemeinsamen Zielen – gemeinsam definieren und richtig kommunizieren
•	 einem stetigen Verbesserungsprozess durch klassische QM-Organisationsinstrumente wie

•	 Risiko-, Fehler-, Beschwerde- und Verbesserungsmanagement
•	 Patientenbefragungen 

•	 Teambesprechungen – die Voraussetzung für eine gute Praxisstruktur

Personalmanagement – Ihre Möglichkeit, etwas gegen den Fachkräftemangel zu tun
•	 Mitarbeiterbindung durch Führungsverantwortung, Motivation und Kommunikation

Praxisorganisation optimieren = Reibungsverluste reduzieren
Den Arbeitsalltag erleichtern mit Prozessbeschreibungen, Checklisten, Arbeitsanweisungen z.B.
•	 Vorgaben und Abläufe bei Patientenaufklärung und -dokumentation
•	 Zuständigkeiten klar definieren
•	 Materialmanagement
•	 Terminverwaltung
•	 Schnittstellenmanagement

ZQMS ECO – Die betriebswirtschaftliche Seite der Zahnarztpraxis
Was ist ZQMS ECO?

Kurs Nr.:	 20250-25001
Referentin:	 Nadine Schildknecht
Datum:	 Mittwoch, 03.12.2025
Uhrzeit:	 14:00 Uhr bis 18:30 Uhr
Kursgebühr:	 225,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 Deutscher Hof, Lutherstraße 3-5, 34117 Kassel

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

KS

https://akademie.fazh.de/ilias.php?baseClass=ilobjplugindispatchgui&cmdClass=ilSeminarCatalogRoutingGUI&cmdNode=py%3Azg&saction=eventList&scontroller=SeminarCatalog__Core__Catalog__Controller__CatalogController&parentId=25&eventType=open%252Cinhouse
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Häusliche Gewalt erkennen –  
in der Praxis richtig handeln

Kurs Nr.:	 10724-24001
Datum:	 Mittwoch, 13.11.2024
Uhrzeit:	 14:00 Uhr bis 18:45 Uhr
Kursgebühr:	 125,00 Euro inkl. 19% MwSt.
Kursort:	 FAZH GmbH, Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Körperliche und psychische Gewalt, die Menschen erfahren haben, sind oft auf den ersten Blick im Alltag 
nicht zu erkennen, auch weil die Auswirkungen aus falscher Scham und Angst der Betroffenen versteckt oder 
verharmlost werden. Wir als Zahnärzte kommen unseren Patienten sehr nahe, kennen oft die familiären Ver-
bindungen und haben ein Vertrauensverhältnis zu ihnen aufgebaut. Mit den Vorträgen unserer Referentinnen 
und Referenten aus verschiedenen Bereichen wollen wir Sie sensibilisieren, bestimmte Formen von Gewalt 
und Vernachlässigung zu erkennen und richtig zu dokumentieren, Sie ermutigen, die Betroffenen darauf anzu-
sprechen und Hilfen anzubieten sowie Ihnen als Zahnärzten die richtigen Schritte bei Kindeswohlgefährdung 
oder Vernachlässigung aufzuzeigen.

Programm

14:00 – 14:15 Uhr	 Begrüßung
	 Dr. Susanne Jäger,  

Vorstand LZKH

14:15 – 15:30 Uhr	 Zeichen der Gewalt
	 Prof. Marcel Verhoff, Leiter des 

Instituts für Rechtsmedizin  
Frankfurt

		
15:30 – 15:45 Uhr	 Kaffeepause

15:45 – 16:45 Uhr	 Der Gewalt die Zähne zeigen!
	 Simone Klose, Hessisches  

Landeskriminalamt (HLKA)
	 Landesjugendkoordinatorin

16:45 – 17:45 Uhr	 Häusliche Gewalt:  
Erkennen – Verstehen – Handeln

	 Carola Dröse, Dipl. Psychologin, 
Frauenhaus Erbach

17:45 – 18:00 Uhr	 Kaffeepause

18:00 – 18:45 Uhr	 Ist Vernachlässigung anhand des 
Zahnstatus von Kindern erkenn-
bar?

	 Handlungsempfehlung,  
Ampelregelung, Vorstellung 
Befundbogen

	 Dr. Andrea Thumeyer,  
Vorsitzende der LAGH

Fortbildungspunkte 5

verlinkt – mit 
einem Klick 
direkt zur  

Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/h%C3%A4usliche-gewalt-erkennen--in-der-praxis-richtig-handeln-204.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

 Fortbildungspunkte:  6

6. Zahnärztinnentag

Mittwoch, 25. Juni 2025

Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt a.M.

Programm

Begrüßung
Dr. Isabel Deckwer

Vom Männerschnupfen und anderen
tödlichen Erkrankungen  –  Warum Frauen
und Männer oft verschiedene Therapien
brauchen.
Prof. Dr. med. Dr. h.c. Vera Regitz-Zagrosek

Kaffeepause

Resilienz und Selbstfürsorge kompakt: Wie
Sie Stress erfolgreich bewältigen oder – noch
besser – vermeiden! 
Dr. Marc Elstner

Mittagspause

Plastische Parodontalchirurgie – Chancen
der Rezessionsdeckung
Prof. Dr. Dr. h.c. Adrian Kasaj, M.Sc.

Die Neurobiologie der Angst bei Kindern:
Zahnarztphobie und Strategien im Umgang
mit ängstlichen Kindern (und Eltern) als
Patienten 
Dr. rer. med. Dipl.-Psych. Rana Hanna      

09:00 - 09:15 Uhr

09:15 - 10:45 Uhr

10:45 - 11:00 Uhr

11:00 - 12:30 Uhr

12:30 - 13:30 Uhr

13:30 - 14:15 Uhr

14:15 - 15:00 Uhr         

1s
ev

en
ty

fo
u

r7
4

/1
23

R
F 

S
ta

n
d

ar
d

-B
ild

Liebe Kolleginnen, 

hiermit möchte ich Sie herzlich zum 6. Zahnärztinnentag 

am 25. Juni 2025 in Frankfurt am Main einladen. 

Kontinuierliche Fortbildung ist für unseren Beruf so 
selbstverständlich wie tägliches Zähneputzen, macht Spaß 
und dient nicht zuletzt unseren Patienten. Fortbildung 

speziell für Zahnärztinnen? In Umfragen und durch die 

Evaluation von Fortbildungsveranstaltungen hat sich 

gezeigt, dass es Themen gibt, die überproportional von 

Kolleginnen favorisiert werden. 

Zudem bietet ein Zahnärztinnentag eine gute Gelegenheit, 
sich untereinander über Themen auszutauschen, die den 
weiblichen Teil unseres Berufsstandes betreffen, und 
Netzwerke zu knüpfen.

Unser abwechslungsreiches neues Programm mit hoch-

karätigen Referentinnen und Referenten steht aber 
ausdrücklich auch allen interessierten Zahnärzten offen!

Ich freue mich sehr darauf, Sie beim 6. Zahnärztinnentag 
persönlich in Frankfurt begrüßen zu können!

Ihre

Dr. Isabel Deckwer

Es gelten die allgemeinen Geschäftsbedingungen der FAZH GmbH

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/zahn%C3%A4rztinnen-heute-und-morgen-137.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Gemeinsame Fortbildungsveranstaltung  
der Landeszahnärztekammer Hessen und der  
Zahnärztlichen Gesellschaft in Hessen e.V. 

Kurs Nr.:	 11112-25001
Datum:	 Samstag, 25. Januar 2025
Uhrzeit:	 09:30 bis 13:30 Uhr
Ort: 	 Fortbildungsakademie Zahnmedizin Hessen GmbH 
	 Rhonestraße 4, 60528 Frankfurt

Thema:	 Monolithisch – monoton? 
	 Zahnfarbene monolithische Restaurationen –
	 Gamechanger oder biomechanisch-ästhetisches Risiko?
Referent: 	 Prof. Jan-Frederik Güth, Frankfurt

Thema:	 Abformung: digital oder doch noch analog? – 
	 Chancen und Schwierigkeiten in der Praxis
Referent:	 Prof. Dr. Bernd Wöstmann, Gießen

Frankfurt am Main

Fortbildungspunkte 4

verlinkt – mit einem Klick 
direkt zur Anmeldung!

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/gemeinsame-fortbildungsveranstaltung-der-lzkh-und-der-zgh-156.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

https://akademie.fazh.de/kursangebot/format/fr%C3%BChjahrsfortbildung-in-kassel-44.html
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

12. Nov. 2024  - 19 Uhr 
 - online -

Bi
ld

: A
d

o
b

e
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c

k

Meet & Greet
mit der LZK Hessen für Studierende,

junge Zahnmedizinerinnen und

Zahnmediziner

Hier lernst du Leute kennen, denen es genauso geht wie dir. Du bekommst Input und

Insiderwissen zu aktuellen Themen aus Zahnmedizin, Praxis und Management – direkt

von erfahrenen Praktikern. Du kannst dein Netzwerk erweitern und dich austauschen.

Nebenbei erfährst du noch, wie die LZKH dir dabei hilft, weiterzukommen.

Du bist mit dem Studium gerade fertig oder studierst noch? Du denkst darüber nach, eine

eigene Praxis zu gründen oder gehst gerade die ersten Schritte ins Berufsleben?
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:  
E-Mail kursorisch@fazh.de

Bohren mit oder ohne Titel:

Was bringen Dr., MSc. und habil.?

Thema:

18. Nov. 2024  - 19 Uhr 
 - online -

Meet & Greet findet dreimal im Jahr

online statt. Bei jedem Termin

bekommst du einen Impulsvortrag

oder ein Best Practice zu Themen aus

Zahnmedizin, Praxis und Management.

Im Anschluss ist Zeit für Fragen und  

Austausch mit den Teilnehmenden.

Das Meeting dauert 1½ Stunden. Pro

Veranstaltung bekommst du 2

Fortbildungspunkte auf dein Konto

gutgeschrieben.

Meet & Greet ist für dich kostenfrei.

Die Themen sind eine abwechslungsreiche Mischung aus Zahnmedizin und
Management.

Was sind die Themen?

Nach einer kurzen Begrüßung gibt es einen Vortrag oder ein Best Practice,
Dauer ca. 30 Minuten. Danach ist Zeit für Fragen und  Austausch.

Wie ist der Ablauf?

Die Teilnahme am Meet & Greet ist kostenfrei.
Was kostet die Teilnahme?

Pro Veranstaltung gibt es 2 Fortbildungspunkte auf dein Konto gutgeschrieben.
Wie viele Fortbildungspunkte gibt es?

Wo melde ich mich an?

Veranstalter: 

Telefon:  069 427275-500 

E-Mail:    kursorisch@fazh.de

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/104

Landeszahnärztekammer Hessen · Rhonestraße 4 · 60528 Frankfurt · www.lzkh.de

Bohren mit oder ohne Titel:

Was bringen Dr., MSc. und habil.?

Thema:

18. Nov. 2024  - 19 Uhr 
 - online -

Meet & Greet findet dreimal im Jahr

online statt. Bei jedem Termin

bekommst du einen Impulsvortrag

oder ein Best Practice zu Themen aus

Zahnmedizin, Praxis und Management.

Im Anschluss ist Zeit für Fragen und  

Austausch mit den Teilnehmenden.

Das Meeting dauert 1½ Stunden. Pro

Veranstaltung bekommst du 2

Fortbildungspunkte auf dein Konto

gutgeschrieben.

Meet & Greet ist für dich kostenfrei.

Die Themen sind eine abwechslungsreiche Mischung aus Zahnmedizin und
Management.

Was sind die Themen?

Nach einer kurzen Begrüßung gibt es einen Vortrag oder ein Best Practice,
Dauer ca. 30 Minuten. Danach ist Zeit für Fragen und  Austausch.

Wie ist der Ablauf?

Die Teilnahme am Meet & Greet ist kostenfrei.
Was kostet die Teilnahme?

Pro Veranstaltung gibt es 2 Fortbildungspunkte auf dein Konto gutgeschrieben.
Wie viele Fortbildungspunkte gibt es?

Wo melde ich mich an?

Veranstalter: 

Telefon:  069 427275-500 

E-Mail:    kursorisch@fazh.de

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/104

Landeszahnärztekammer Hessen · Rhonestraße 4 · 60528 Frankfurt · www.lzkh.de

https://akademie.fazh.de/kursangebot/kurs/meet-%26-greet-104.html
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Wissenswertes zur Anreise

Fortbildungsakademie  
Zahnmedizin Hessen GmbH 
Frankfurt am Main

Anfahrt mit dem Auto

von Norden:

•	 Nehmen Sie auf der A5 Richtung Basel die Ausfahrt „Frankfurt Niederrad/Straßburger Straße (21)“,  
fahren Sie an der Ampel links in Richtung „Bürostadt“.

•	 Fahren Sie auf der Straßburger Straße bis zur Ampel „Lyoner Straße“.
•	 Biegen Sie links in die Lyoner Straße ab und folgen Sie dem Straßenverlauf.
•	 Biegen Sie die nächstmögliche Straße (Rhonestraße) rechts ab. 
•	 Nach etwa 70 Metern sehen Sie auf der rechten Seite das Bürogebäude der LZKH  

mit dem Fortbildungszentrum der FAZH GmbH

von Süden:

•	 Auf der A5 Richtung Hannover/Kassel die Autobahnausfahrt „Niederrad“ nehmen
•	 Nach der Ausfahrt dem Hinweisschild Niederrad/Bürostadt folgen. Hierzu biegen Sie direkt nach der Ab-

fahrt rechts ab und an der nächsten Ampel auch rechts in die Lyoner Straße.
•	 Folgende Ampel geradeaus überfahren, dann in eine Rechtskurve.
•	 Nach ca. 500 Metern links in die 2. Straße (Rhonestraße) abbiegen.
•	 Nach etwa 70 Metern sehen Sie auf der rechten Seite das Bürogebäude der LZKH  

mit dem Fortbildungszentrum der FAZH GmbH.

Anfahrt mit öffentlichen Verkehrsmitteln

Hauptbahnhof Frankfurt am Main

S-Bahn 
Mit der S8 oder S9 Richtung Flughafen/Mainz/Wiesbaden bis „Bahnhof Niederrad“ (1 Station)

Zu Fuß ab Haltestelle Niederrad
Nach Verlassen der Bahnstation in Richtung Mercedes Niederlassung orientieren. Dem Straßenverlauf ca. 1 
km folgen. An der dritten Kreuzung geht die Rhonestraße rechts ab, als Orientierungspunkt dient das Gebäu-
de von Nestle. Nach 300 Metern befindet sich das Fortbildungszentrum auf der linken Straßenseite.

Mit der Straßenbahn ab Haltestelle Niederrad
Am Ausgang der Bahnstation befindet sich die Haltestelle der Straßenbahnlinie 12. Nehmen Sie die Stra-
ßenbahn in Richtung „Schwanheim“ bis Haltestelle „Bürostadt Niederrad“. An der ersten Station aussteigen, 
schräg gegenüber der Haltestelle befindet sich die Rhonestraße, als Orientierungspunkt dient das Gebäude 
der Nestlé. Nach 300 Metern befindet sich das Fortbildungszentrum der Fortbildungsakademie Zahnmedizin 
Hessen auf der linken Seite der Straße.

Fortbildungsakademie Zahnmedizin Hessen GmbH 
Rhonestraße 4 · 60528 Frankfurt am Main i

Wir wünschen Ihnen eine angenehme Reise!

FFM
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Gebührenpflichtige Parkmöglichkeiten

Crowne Plaza Frankfurt	 Hotel NH Frankfurt Niederrad 
Congress Hotel	 Lyoner Straße 5
Lyoner Straße 44-48	 60528 Frankfurt am Main
60528 Frankfurt am Main

Wissenswertes zur Anreise

Fortbildungsakademie  
Zahnmedizin Hessen GmbH 
Frankfurt am Main

Fortbildungsakademie Zahnmedizin Hessen GmbH 
Rhonestraße 4 · 60528 Frankfurt am Main i

FFM
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1.	Geltungsbereich

1.	 Die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen in der 
zum Zeitpunkt der Anmeldung gültigen Fassung gelten für alle 
Geschäftsbeziehungen zwischen der Fortbildungsakademie 
Zahnmedizin Hessen (FAZH) GmbH und dem jeweiligen Teil-
nehmer. Abweichende Bedingungen des Teilnehmers erkennt 
die FAZH grundsätzlich nicht an, es sei denn, sie hätte aus-
drücklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt.

2. Anmeldung

1.	 Anmeldungen können ausschließlich in Form des jeweils aktu-
ell gültigen Anmeldeformulars, auf welchem der Kursteilneh-
mer ausdrücklich die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der 
FAZH schriftlich akzeptiert hat, entgegengenommen werden. 
Telefonische Anmeldungen sind nicht möglich.

2.	Der Fortbildungsvertrag mit der FAZH kommt nicht mit Zugang 
der Anmeldung, sondern erst mit Zugang der schriftlichen 
Kursbestätigung per Brief oder E-Mail auf Grundlage dieser 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen zustande. Die Kursbe-
stätigung mit Anfahrtsbeschreibung, weiteren Kursunterlagen 
(falls vorhanden) und der Rechnung werden dem Kursteilneh-
mer spätestens bis 2 Wochen vor dem Kurstermin per Post 
zugeschickt. Sollte der Kursteilnehmer nicht der Rechnungs-
empfänger sein, geht die Rechnung über die Kursgebühr dem 
Rechnungsempfänger zu.

3.	Unvollständige Anmeldungen oder Anmeldungen, welche nicht 
alle Unterlagen beinhalten, die sich aus der Kursbeschreibung 
ergeben können für eine Buchung nicht berücksichtigt werden.

4.	Im Falle einer Überbuchung des gewählten Kurses wird der 
Teilnehmer schriftlich benachrichtigt und erhält einen Platz auf 
der Warteliste.

3. Kursgebühr und Fälligkeit

1.	 Die in Rechnung gestellte Kursgebühr ist 14 Tage nach der 
Buchung des Kurses zu entrichten.

2.	Die Kursgebühr ist auf die in der Rechnung angegebene 
Bankverbindung zu überweisen. Als Alternative ist zudem 
eine Teilnahme am SEPA-Lastschriftverfahren zulässig. Bei 
Teilnahme am SEPA-Lastschriftverfahren ist dies auf dem 
Anmeldeformular kenntlich zu machen. Des Weiteren ist die 
vollständige Bankverbindung anzugeben sowie die Teilnahme 
am SEPA-Lastschriftverfahren mit einer gesonderten Unter-
schrift verbindlich zu bestätigen.

3.	Es gilt grundsätzlich der zum Zeitpunkt der Anmeldung gültige 
Mehrwertsteuersatz. Die FAZH behält sich vor, bei einer Ände-
rung, die genannten Kursgebühren anzupassen.

4. Programmänderung und Absage von Kursen  
durch die FAZH

1.	 Die FAZH behält sich vor, eine Veranstaltung abzusagen aus 
Gründen, die sie selbst nicht zu vertreten hat, z.B. Erkrankung 
eines Referenten, unzureichende Teilnehmerzahl usw. Die 
Benachrichtigung über eine Absage erfolgt schriftlich. Bereits 
bezahlte Kursgebühren werden erstattet. Weitergehende 
Ansprüche seitens der Teilnehmer, insbesondere Schadens-
ersatzansprüche, sind ausgeschlossen. Die FAZH ist in jedem 
Fall bemüht, dem Kursteilnehmer Absagen oder notwendige 
Änderungen, so rechtzeitig wie möglich mitzuteilen.

2.	Programmänderungen bleiben ausdrücklich vorbehalten, 
soweit der Gesamtcharakter der Veranstaltung dadurch 
gewahrt wird.

3.	Ein Referentenwechsel sowie geringfügige Änderungen im 
Veranstaltungsablauf berechtigen nicht zur Preisminderung 
oder zum Rücktritt vom Vertrag.

5. Stornierung durch Kursteilnehmer

1.	 Die Abmeldung von der Anmeldung muss schriftlich erfolgen.

•	 Im Falle der Abmeldung (Nach Anmeldung bis einschließlich 
zum 29. Tag vor Kursbeginn) berechnet die FAZH GmbH 
eine Bearbeitungsgebühr von 30 Euro.

•	 Bei Abmeldungen zwischen einschließlich 28. und ein-
schließlich 22. Tag vor Kursbeginn: Berechnung von 50% 
der Kursgebühr.

•	 Bei Abmeldungen zwischen einschließlich 21. und einschließ-
lich 15. Tag vor Kursbeginn: Berechnung von 75% der Kurs-
gebühr.

•	 Bei Abmeldungen welche nach dieser Frist eingehen: 
Berechnung von 100 % der Kursgebühr

2.	Nach Kursbeginn ist eine Abmeldung oder ein Rücktritt vom 
Kurs ausgeschlossen. Entsprechendes gilt bei Nichterschei-
nen (auch wegen höherer Gewalt) eines angemeldeten Kur-
steilnehmers ohne vorherige Stornierung. In solchen Fällen ist 
die volle Kursgebühr geschuldet.

3.	Bei Abbruch eines Kurses durch den Kursteilnehmer ist die 
gesamte Kursgebühr fällig. Ein Anspruch auf Rückerstattung 
nicht wahrgenommener Kurseinheiten besteht nicht.

6. Urheberschutz

1.	 Grundsätzlich ist das Erstellen von Video- und Filmaufnahmen, 
Tonträgeraufnahmen und Fotografien in allen Veranstaltungen 
untersagt. Ausnahmen bildet eine vorherige Absprache mit der 
FAZH.

2.	Die von der FAZH ausgegebenen Skripte sind urheberrecht-
lich geschützt und dürfen nicht, auch nicht auszugsweise, 
ohne Einwilligung der FAZH und der jeweiligen Referenten 
vervielfältigt oder gewerblich genutzt werden.

3.	Die FAZH übernimmt keine Haftung für die Inhalte der Kurse 
oder der begleitenden Arbeitsunterlagen, sofern kein vorsätz-
liches oder grob fahrlässiges Verhalten der FAZH oder eines 
ihrer Erfüllungsgehilfen entsteht.

7. Datenschutz

1.	 Der Kursteilnehmer berechtigt die FAZH GmbH seine perso-
nenbezogenen Daten zu Zwecken der Vertragserfüllung zu 
speichern und zu verarbeiten.

8. Verlust oder Beschädigung mitgebrachter Sachen

1.	 Die FAZH übernimmt keine Haftung für Verlust, Untergang 
oder Beschädigung von Gegen-ständen oder Wertgegen-
ständen, die vom Kursteilnehmer in die Veranstaltungsräume 
eingebracht werden. Eine Haftung kommt ausnahmsweise in 
Betracht, wenn der FAZH Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit 
nachgewiesen werden kann. Der Kursteilnehmer ist gegen-
über der FAZH verpflichtet, den Verlust von eingebrachten 
Sachen unverzüglich, spätestens jedoch bei Verlassen der 
Räumlichkeiten unmittelbar nach der Veranstaltung geltend zu 
machen.

9. Sonstige Bestimmungen

1.	 Rauchen und offenes Feuer ist innerhalb des gesamten 
Gebäudes Rhonestraße 4 ausdrücklich verboten.

2.	Für diese Bedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen 
zwischen dem Kursteilnehmer und der FAZH gilt das Recht 
der Bundesrepublik Deutschland

3.	Gerichtsstand ist Frankfurt am Main.

Stand: 22. Juli 2024

Allgemeine Geschäftsbedingungen
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